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1 MARCO GENERAL

1.1. INTRODUCCION

El fendmeno de La Nifa, que tuvo lugar entre el 10 de abril de 2010y el 30 de junio de 2011, ocasiond
las lluvias mas intensas y abundantes registradas en la historia del pais, sobre todo en las regiones
caribe, andina y pacifica. Ademas, ocasiond la ausencia de la usual temporada seca de mitad de afio en
el norte y centro de la regidn andina.

Las severas inundaciones y deslizamientos generaron dafos en las vias rurales y urbanas, pérdidas de
zonas agricolas, destruccion de centros educativos, hospitales, viviendas e infraestructura de servicios
publicos. Se calcula que casi 4 millones de personas se vieron afectadas, 28 de los 32 departamentos
del pais sufrieron los efectos de las lluvias, mas de 100.000 familias reportaron sus viviendas como
destruidas y mas de 2.000 sedes educativas fueron afectadas. En fin, los dafios sociales, econdmicos y
ambientales resultaron ser incalculables.

La gravedad de la situacion superd la capacidad de respuesta local y regional e hizo necesario tomar
medidas urgentes desde el nivel nacional. En este contexto, el gobierno central cred dos instrumentos
para conjurar la crisis y fortalecer la capacidad econdmica del Sistema Nacional de Prevencion y
Atencion de Desastres: la Subcuenta Colombia Humanitaria del Fondo Nacional de Calamidades, para
atender las fases de atencion y rehabilitacion, y el Fondo Adaptacién, adscrito al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, para las etapas de reconstruccidn y construccion.

Asi pues, el Fondo Adaptacion se concibié como la entidad encargada de dar una respuesta estructural
a la problematica generada por el fendmeno de La Nifia 2010 — 2011, y de convertir esta tragedia en
una oportunidad de desarrollo para el pais.

De acuerdo con el Plan de Accidon Especifico para el manejo de la emergencia, corresponde al Fondo
Adaptacién intervenir en 3 de los 5 ejes estructurantes de atencidn, a saber: Infraestructura, Desarrollo
Econdmico y Sostenibilidad Ambiental. En aras de dar mayor operatividad a esta tarea, el Consejo
Directivo del Fondo Adaptacién decidio dividir las inversiones del Fondo en 8 sectores estratégicos:
transporte; vivienda; agua potable y saneamiento bdsico; salud; medio ambiente; deporte, ICBF,
cultura y educacidén; mitigacion del riesgo; y reactivacion econdmica.

Para cada uno de estos sectores, el Fondo Adaptacion ha liderado un proceso de disefio y
estructuracion de las intervenciones previstas, en busca de asegurar la mayor eficiencia y
transparencia en el proceso de ejecucion de las mismas. Como parte de esta tarea, se ha estructurado
el presente Manual Operativo, que se constituye en una guia de operaciones para la implementacién
de los proyectos del sector vivienda, en particular, en lo relacionado con la atencién de las viviendas
registrada como destruidas en el Registro Unico de Damnificados “Reunidos” dentro del “Programa
nacional de reubicacidn y reconstruccién de viviendas para la atenciéon de hogares damnificados y/o
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localizados en zonas de alto riesgo no mitigable afectados por los eventos derivados del Fendmeno de
La Nifia 2010-2011".

1.2. OBJETIVO DEL MANUAL OPERATIVO

El propdsito del presente Manual Operativo es definir los términos, condiciones, requisitos y
procedimientos bajo los cuales debera llevarse a cabo la reconstruccién y construccion de viviendas
destruidas reportadas en el Registro Unico de Damnificados, sirviendo como guia de operaciones de
todos los actores involucrados.

Su alcance se enmarca en las obligaciones pactadas con los Operadores Zonales, como guia de los
requerimientos técnicos y profesionales que se deberan tener en cuenta para la realizacién de las
siguientes actividades:

a. La verificacién del Registro Unico de Damnificados vy la identificacién de la Oferta.
b. Laelaboracion de Planes de Intervencion.
c. La provisién de soluciones de vivienda para los beneficiarios del Fondo Adaptacién.

1.3. USUARIOS DEL MANUAL OPERATIVO
Este Manual Operativo esta dirigido a:

Equipo Interno y de supervisién del Fondo Adaptacion.

Operadores Zonales del Fondo Adaptacion.

Interventor Contractual de los Operadores Zonales.

Personas registradas en el Registro Unico de Damnificados, objeto de intervencién del
Programa de Vivienda.

e. Personas naturales o juridicas que desarrollen proyectos de vivienda de interés prioritario
directa o indirectamente con el Fondo Adaptacion.

oo oo

1.4. ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES DEL MANUAL OPERATIVO

El Manual Operativo, mas que un documento definitivo, es un documento en permanente
actualizacion y construccién. De acuerdo con las necesidades o requerimientos que se presenten en el
proceso de ejecucion, este manual serd revisado, modificado, actualizado o complementado por el
Fondo Adaptacion y sus modificaciones o ajustes haran parte integral del mismo.

De ser necesario, el Fondo Adaptacion podrd facilitar su comprension mediante circulares que
atiendan las particularidades que surjan durante el proceso de ejecucién. Si resulta necesaria la
modificacion de algun aparte del manual, esta se realizara mediante resolucion.
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2 EL FONDO ADAPTACION

2.1 MARCO NORMATIVO

Mediante el Decreto 4580 del 7 de diciembre de 2010, y con base en el articulo 215 de la Constitucion
Politica, el Gobierno Nacional declar¢ el estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica en todo el
territorio nacional.

Una vez declarado el estado de emergencia, mediante el Decreto 4819 de diciembre de 2010, se cred
el Fondo Adaptacion como una entidad descentralizada del orden nacional con personeria juridica,
autonomia presupuestal y financiera, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el
objeto de atender la recuperacién, construccion y reconstruccion de las zonas afectadas por el
Fendmeno de la Nifia 2010-2011.

Los Decretos 2962 y 4808 de 2011, ajustados a los mandatos establecidos en los articulos 209 y 267 de
la Constitucién Politica, los articulos 14 a 18 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 13 de la Ley 1150 de
2007, reglamentaron el régimen contractual del Fondo Adaptacidn. Se dispuso que los contratos que
celebre el Fondo para el cumplimiento de su objeto, cualquiera sea su indole o cuantia, se regiran por
el derecho privado. En particular, se definieron tres modalidades contractuales para el Fondo
Adaptacidn: seleccién directa; convocatoria cerrada y convocatoria abierta.

2.2 OBJETIVOS

De acuerdo con su decreto de creacion, el objetivo general del Fondo Adaptacion es identificar,
estructurar y gestionar proyectos, ejecutar procesos contractuales, disponer y transferir recursos para
la recuperacidn, construccion y reconstruccion de la infraestructura de transporte, de
telecomunicaciones, de ambiente, de agricultura, de servicios publicos, de vivienda, de educacién, de
salud, de acueductos y alcantarillados, humedales, zonas inundables estratégicas, rehabilitacion
econdmica de sectores agricolas, ganaderos y pecuarios afectados por el fendmeno de La Nifa 2010 -
2011 y demas acciones que se requieran con ocasion de dicho fendmeno, asi como para impedir
definitivamente la prolongacién de sus efectos, tendientes a la mitigacién y prevencion de riesgos y a
la proteccion en lo sucesivo, de la poblacion de las amenazas econdmicas, sociales y ambientales que
estan sucediendo.

3 CRITERIOS DE INTERVENCION

Todas las intervenciones del Fondo Adaptacién estdn sustentadas en dos pilares fundamentales:
mitigacidon del riesgo y participacidn comunitaria. Adicionalmente, se consideraran, en cada caso,
criterios técnicos especificos aplicables a cada sector.
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3.1 MITIGACION DEL RIESGO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 literal d, de la Ley 388 de 1997, en la elaboracién y
adopcidn de sus Planes de Ordenamiento Territorial, los municipios y distritos deben tener en cuenta
la conservacion y proteccidon del medio ambiente y los recursos naturales y la prevencion de amenazas
y riesgos naturales. Asi mismo deben definir las politicas, directrices y regulaciones sobre prevencion
de amenazas y riesgos naturales, sefialar y localizar las areas de riesgo para asentamientos humanos,
asi como las estrategias de manejo de zonas expuestas a dichas amenazas y riesgos.

En esta misma linea, la Ley 1523 de 2012, marco normativo para la gestion del riesgo en la cual se
inscribe la actuacién del Fondo Adaptacién, establece que todo proyecto de inversion debe incluir “un
andlisis de riesgo de desastres (..) cuyo detalle estard definido en funcion de la complejidad y
naturaleza del proyecto en cuestidon”. El Decreto 4819 de 2010, por su parte, establece como una de
las finalidades del Fondo, impedir definitivamente la prolongacion de los efectos de fendmeno de La
Nifa 2010 — 2011, tendientes a la mitigacion y prevencidn de riesgos y la proteccidn de la poblacion de
las amenazas ambientales.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Fondo Adaptacion se basara en la informacién suministrada por los
Entes Territoriales, para la toma de decisiones de sus intervenciones. Para el caso de vivienda, el
Operador Zonal debera verificar la consistencia de la informacién y, en los eventos en que las
autoridades territoriales no cuenten con la informacién de riesgo necesaria, o ésta no sea suficiente,
adelantara la contratacion de estudios que subsanen la deficiencia de informacion necesaria para el
desarrollo de su objeto legal.

A continuacidn se presenta el procedimiento para desarrollar estudios de amenaza y riesgo, en todas
las intervenciones del Fondo Adaptacidon que impliquen construir infraestructura de vivienda,
educacion y salud.

En términos generales, el desarrollo de los estudios puede tener tres fases independientes, a saber:
FASE 1 - VERIFICACION DE RIESGOS

Comprende la identificacion de efectos por materializacion de la amenaza y valoracidn preliminar
cualitativa del riesgo actual durante la etapa de verificacién de las afectaciones en las estructuras
objeto de la intervencién y pretende facilitar la identificacion de estudios posteriores y el
dimensionamiento en recursos y tiempo para la contratacion de los mismos.

Esta etapa se puede desarrollar de la siguiente manera:

Mediante una evaluacién, realizada en el terreno, se debe levantar la informacién de campo relevante
sobre la estructura por intervenir y su entorno, para verificar la afectacion de la misma, registrando la
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relacion de dicha afectacion con los fendmenos hidrometeoroldgicos asociados al fendmeno de la
Nifa 2010 — 2011, esto es: inundacidén, remocién en masa y socavacion lateral de rios.

Realizar la validacion del cumplimiento de normas legales, ambientales y de planeacién,
correspondiente a los lotes donde se localizan las estructuras objeto de intervencidn, a partir de
informacién secundaria, contrastada con la georeferenciacién de dichas estructuras. Esta validacion
debe permitir verificar si las intervenciones se encuentran dentro de una zona con restricciones
normativas o legales; como zonas de ronda de cuerpos de agua, areas de proteccion ambiental,
humedales, ciénagas, zonas de invasién, etc.; caso en el cual se debe soportar con evidencias
documentales la necesidad de reubicar la estructura afectada.

Producto a entregar:

Un Informe que contenga el diagndstico de la condicidn de las estructuras (estructural, arquitecténico,
sanitario, etc.) y la identificacion de los efectos observados que se puedan asociar a la materializacién
de la amenaza (inundacion, remocién en masa, socavacion lateral de rios) asi como la valoracion
preliminar cualitativa del riesgo actual, incluyendo la verificacién de la viabilidad normativa y legal de
los lotes, con los debidos soportes en los casos en que dicha verificacion de como resultado la
necesidad de reubicar la estructura por ser, por estos aspectos, inviable su reconstruccién en sitio.
Para el caso del sector vivienda, este producto se encuentra incluido dentro de lo que mas adelante se
denominara ficha técnica de la visita de verificacion.

Adicionalmente se debe presentar un panorama general descriptivo, a partir de lo observado en las
visitas de verificacién, de las amenazas de origen hidrometeoroldgico observadas y aquellas que estén
registradas en la informacidn secundaria revisada, de tal forma que sea posible orientar, a partir de
esta informaciodn, los estudios de amenaza de etapas posteriores.

Atendiendo a lo especifico de los resultados que se deben presentar, es necesario que la actividad de
verificacion asegure las competencias del grupo verificador en las areas de la ingenieria civil y la
arquitectura, sin limitarse a ellas.

Para los casos anteriores a la publicacion de este lineamiento técnico, en los cuales ya se haya
adelantado la verificacién, sin incluir la ejecucidn de esta fase, solo aplican las dos siguientes.

FASE 2 - ESTUDIO GENERAL DE AMENAZA

Alcance: ldentificar, georeferenciar y valorar los fendmenos de origen hidrometeoroldgico que
potencialmente constituyen amenazas en las dreas donde se realizaran las intervenciones del Fondo
Adaptacidn. El procedimiento para adelantar esta etapa es el siguiente:

8 www.fondoadaptacion.gov.co / Calle 75 No 5 - 88 Piso 3, Bogota D.C. Colombia / Tel: +57 (1) 508.2054

® 0000000600000 060000606006000 00



Fondo } : PROSPERIDAD
Adaptacién { IPARA TODOS

Inicialmente se debe adelantar la caracterizacion de las areas de interés para el conocimiento de la
amenaza, partir de informacidn secundaria como el relieve, geologia, geomorfologia, hidrologia y
ocurrencia historica de eventos y analisis multi-temporales para delimitar variaciones y dreas
propensas a la ocurrencia de eventos, asi como el reconocimiento de los principales elementos
expuestos, entre otros. Si se cuenta con la fase 1, gran parte de esta informacidn se generd en ese
momento.

A partir de estos resultados es posible determinar recomendaciones sobre la viabilidad del proyecto y
planificar y priorizar un programa de estudios complementarios. Esta actividad se debe complementar
con los resultados de la fase 1, en caso de que se haya adelantado. Si no se cuenta con los resultados
de la fase 1, este primer paso debe cubrir los requerimientos de verificacién alli incluidos, esto es, la
validacidn territorial, normativa y legal de la viabilidad del area donde se planea hacer la intervencién.

Para todos los casos en que se identifiguen amenazas que potencialmente puedan afectar las
intervenciones del Fondo Adaptacion, se deben registrar directamente en terreno los limites de la
amenaza, las zona de influencia evaluada para un periodo de retorno de 100 afios y su relacién con las
areas de intervencién, incluyendo la georeferenciacion de las estructuras objeto de intervencion.
Basados en lo anterior, se debe soportar y documentar la decisién de reconstruir en sitio o reubicar las
estructura. En caso de que la decision sea aceptar la amenaza y reconstruir en sitio, se deben dar los
parametros minimos para que se tengan en cuenta en el disefio de la intervencién y se pasa a la fase 3
— Estudios de Riesgo.

Como criterio de aceptacion del nivel de amenaza se tiene el siguiente:

Cuando la recurrencia de los eventos que generan la amenaza tienen un periodo de retorno igual o
menor a 10 afios, se considera que el nivel de amenaza es ALTO.

Con periodos de recurrencia, para los eventos que generan amenaza entre 10 y 99 aiios, se considera
un nivel de amenaza MEDIO.

Para eventos cuyo periodo de retorno es superior a 100 anos, se considera un nivel de amenaza BAJO.

Las intervenciones del Fondo Adaptacién deben realizarse en areas en donde los eventos que generen
amenaza tengan un periodo de retorno superior a 100 afios, esto es, en un drea con nivel de amenaza
BAJA.

Como se indicé al comienzo de este documento, el Fondo Adaptacion realizara intervenciones
solamente en donde se haya presentado afectacién por fenédmenos de origen hidrometeoroldgico,
asociados al periodo invernal 2010 — 2011. Estos fendmenos son: inundacidn, remocidon en masa y
socavacion lateral de rios (o combinaciones de ellos). En estos casos la mecdnica general que se debe
adelantar en desarrollo de los estudios, sin limitarse a ella, en los casos en que asi lo requiera la
necesidad de caracterizar detalladamente la amenaza, es la siguiente:
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Inundacion

Para determinar la amenaza por inundacién en un sitio de intervencién especifico, se deben
determinar las cotas maximas para un periodo de retorno de como minimo 100 afios y localizar las
intervenciones del Fondo por encima de esas cotas con un margen de seguridad adicional. En este caso
las diferentes metodologias de evaluacién permiten el uso de escalas 1:25000 y 1:100000 en lo
referente a calculo de areas de cuenca, longitudes de escorrentia maximas, tiempo de concentracién,
etc. Por otra parte, el estudio de las cotas de inundacion puede requerir el levantamiento topografico
de secciones en el area de influencia de la intervencion y la consulta de los datos hidrometeorolégicos
existentes en entidades locales y nacionales. Los resultados se presentan sobre la base de cartografia
existente, con una escala grafica de salida 1:5000. No se requiere generar cartografia 1:5000 o
1:10000. La secuencia de acciones puede ser la siguiente:

e Georeferenciar los sitios puntuales de las intervenciones del Fondo Adaptacién en el area
especifica y determinar la zona de influencia del fendmeno que genera la amenaza.

e Revisar registros histéricos de lluvias y/o caudales.

e Cartografiar, delimitar y obtener de datos de las cuencas hidrograficas objeto de estudio sobre
las restituciones cartograficas disponibles (1:25000; 1:100000; etc)

e Realizar el levantamiento topografico de secciones transversales en zona de estudio (en caso
de ser necesario).

e Realizar analisis hidroldgicos e hidraulicos para determinar caudales y niveles de inundacién
para los periodos de retorno de 10y 100 afos.

e Realizar y registrar en planos (utilizando la cartografia existente), la zonificacién de amenaza
por inundacién.

e Verificar la posibilidad de reubicar en un drea de amenaza baja las intervenciones que se
encuentren en zonas de amenaza media y/o alta.

e Documentar y soportar la decision de mantener la localizacion de la intervencion o su
reubicacion.

e Encaso de optarse por mantener la intervencién en un drea de amenaza alta o media, pero que
sea susceptible de manejar con obras de control de la amenaza o de reduccién de la
vulnerabilidad, se debe pasar a la fase 3.

Fendmenos de remocidon en masa

En este caso se debe levantar topograficamente el cuerpo del(los) deslizamiento(s) presentes en el
sector de la intervencion, asi como las areas en las cuales se proyecte desarrollar las diferentes
intervenciones, de tal manera que se pueda determinar si existen areas de amenaza baja por
fendmenos de remocion en masa y/o validar la nueva localizacion de las intervenciones. Los resultados
se pueden presentar utilizando como base la cartografia existente, con una salida grafica a escala
1:5000, sin que sea necesario que como parte del estudio se generen planos cartograficos a dicha
escala. La secuencia de acciones puede ser la siguiente:
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e Georeferenciar los sitios puntuales de las intervenciones del Fondo Adaptacién en el area
especifica y determinar la zona de influencia del fendmeno que genera la amenaza.

e Identificar y delimitar las zonas con fendmenos de remocién en masa activos, a través de
sistemas de georeferencia satelital (GPS), para obtener una precisiéon de planimetria de la zona
afectada. Esta actividad hace parte del reconocimiento del area de influencia de las
intervenciones del Fondo.

e A fin de complementar la informacién, se puede realizar levantamiento topografico para
obtener una precision altimétrica de la zona afectada a escala 1:5000 y contar con la posibilidad
de llevar esa informacion georeferenciada en sistema Magna — Sirgas a la cartografia IGAC
existente.

e Cartografiar, delimitar y obtener datos de las zonas inestables objeto de estudio sobre las
restituciones cartograficas disponibles (1:25000, 1:100000, etc.), fotos aéreas del IGAC, etc.

e Determinar la susceptibilidad a eventos futuros a partir del andlisis multivariable en un sistema
de informacién geografica (SIG) con capacidad de operar variables.

e Identificar estructuras, objeto de la intervencidn del Fondo, que se encuentren dentro del
deslizamiento en zona de amenaza alta o media.

e Determinar y registrar en la cartografia existente la zonificacién de la amenaza (en baja, media
y alta)

e Verificar la posibilidad de reubicar en un drea de amenaza baja las intervenciones que se
encuentren en zonas de amenaza media o alta.

e Documentar y soportar la decision de mantener la localizacion de la intervencion o su
reubicacion.

e Encaso de optarse por mantener la intervencién en un drea de amenaza alta o media, pero que
sea susceptible de manejar con obras de control de la amenaza o de reduccién de la
vulnerabilidad, se debe pasar a la fase 3.

Socavacidn lateral de rios

Para esta condicion se debe levantar topograficamente el borde actual del cauce bajo estudio, en
cercanias de la intervencién del Fondo Adaptacién y adquirir fotografias aéreas y/o topografias
existentes (si estan disponibles), deseablemente de los ultimos 60 afios y comparar las diferentes
morfologias del cauce, en el area de influencia de la intervencion del Fondo. Esto para determinar
tendencias y velocidades de desplazamiento lateral del cauce activo, asi como los limites de divagacion
histéricos, barreras geoldgicas (esto corresponde a un analisis morfodinamico del cauce). Con esa
informacidn se determina la viabilidad de la intervencién y/o un area con amenaza baja por socavacién
en donde ésta deba relocalizarse. Los resultados se presentan sobre la base de cartografia existente,
con una escala grafica de salida 1:5000. Notese que en este caso la topografia que se debe realizar se
circunscribe al borde actual, no se requiere generar cartografia 1:5000. La secuencia de acciones
puede ser la siguiente:
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e Georeferenciar los sitios puntuales de las intervenciones del Fondo Adaptacién en el area
especifica y determinar la zona de influencia del fendmeno que genera la amenaza.

e Obtener fotografias aéreas de los ultimos 60 afios y llevarlas a escala comparable.

e Sino se dispone de la informacion topografica de la posicidon de las margenes del cauce activo
actual en la zona bajo estudio, se debe realizar el levantamiento topografico correspondiente.

e Efectuar un andlisis de las fotografias aéreas del IGAC, de la zona objeto de estudio, a fin de
determinar los cambios y la dindmica en los cauces de los rios respecto a su situacion actual.

e I|dentificar las viviendas que estan expuestas a las zonas de amenaza alta, media o baja por
socavacion lateral y que son objeto de reubicacidén o reconstruccidn en sitio.

e Determinar y registrar en la cartografia existente la zonificacién de la amenaza (en baja, media
y alta)

e Verificar la posibilidad de reubicar en un drea de amenaza baja las intervenciones que se
encuentren en zonas de amenaza media o alta.

e Documentar y soportar la decision de mantener la localizacion de la intervencion o su
reubicacion.

e Encaso de optarse por mantener la intervencién en un drea de amenaza alta o media, pero que
sea susceptible de manejar con obras de control de la amenaza y/o de reduccion de la
vulnerabilidad, se debe pasar a la fase 3. Para este caso especifico se resalta el hecho de que en
la mayoria de los casos no es posible manejar la amenaza y/o la vulnerabilidad mediante obras,
puesto que éstas generalmente superan la capacidad de intervencion humana.

Condiciones especiales para el dimensionamiento de los estudios de amenaza

Teniendo en cuenta que se puede dar el caso en el que, en un area especifica, confluyan
intervenciones de dos o mas sectores del Fondo Adaptacién (vivienda, salud, educacién y en algunos
casos acueductos y saneamiento basico); se hace necesario que se coordine la elaboracion de estudios
de amenaza por parte de dichos sectores, de tal forma que sélo se elaboren una vez y ademas que el
sector que primero acceda a una region, apalanque esta actividad para los demas sectores.

Los criterios para tomar la decisién de cubrir con estudios el area donde llegaran otras intervenciones
del Fondo son los siguientes:

Si las intervenciones del sector que llega primero a una zona se encuentran circunscritas en las mismas
unidades geograficas que determinan la influencia de la amenaza en las intervenciones de otro sector,
esto es, si las intervenciones de otros sectores pueden verse afectadas por el mismo evento que
generd la intervencidn del primer sector en llegar al area, esas intervenciones deben quedar cubiertas
por el estudio del primer sector.

Las unidades de procesos que pueden unificar los estudios son: Un mismo fenédmeno de remocidn en
masa, la inundacién de un mismo municipio, la socavacién lateral generada por el mismo cauce, la
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necesidad de manejar integralmente la misma cuenca hidrografica, mientras su tamafio no exceda el
del municipio que la contiene.

Cuando la Subgerencia de Riesgos esté desarrollando estudios de amenaza que cubran a todos los
sectores involucrados, éstos deberan tomar los resultados de dichos estudios y no realizardn estudios
adicionales.

En los siguientes casos se deben realizar estudios independientes por cada sector: cuando se trate de
fendmenos de remocidén en masa en ambientes geoldgicos no interrelacionados, cuando se trate de
cuencas de rios principales (Magdalena, Cauca, San Jorge, etc.), cuando las intervenciones involucren
mas de un municipio o cuando las acciones para determinar la amenaza superen en magnitud y
extension la intervencion del propio sector (caso de la Mojana).

FASE 3 - ESTUDIO DE RIESGO

Como se desprende de los aspectos tratados en las fases 1y 2, el riesgo puede reducirse hasta un nivel
bajo mediante dos estrategias: reubicar la intervencién en un drea de amenaza baja y/o modificar las
especificaciones de la obra que se planea construir, para que ésta sea capaz de resistir la
materializacién de la amenaza, en condiciones seguras tanto de su integridad propia, como la de los
usuarios de su funcion.

La fase 2 permite asegurar un nivel de riesgo bajo para un primer grupo de intervenciones, en las
cuales es posible modificar la localizacidn de la intervencion llevandola a un drea con amenaza baja.

Sin embargo, en los casos en los cuales no es posible la reubicacién, esto es, en donde las
intervenciones deban permanecer en areas de amenaza media o alta, se requiere efectuar un nivel
mas profundo de estudios que permitan en primera instancia y de forma muy rapida, determinar si el
riesgo se puede reducir mediante la intervencién de la amenaza y mediante la reduccion de la
vulnerabilidad. De este primer andlisis se tiene que documentar y soportar la inviabilidad de Ila
intervencidén en los casos en los cuales no sea posible manejar la amenaza y/o llegar a un nivel de
vulnerabilidad que permita la materializacidn de la misma en condiciones seguras.

Si ese analisis preliminar permite determinar que la amenaza se puede reducir con obras y/o es posible
lograr una reduccién suficiente de la vulnerabilidad, se debe entrar a desarrollar un estudio detallado
de riesgo que permita establecer estrategias de disefio, las cuales deben dar como resultado la
reduccion del riesgo hasta un nivel bajo.

Este estudio debe ser adelantado por quien tenga a cargo los disefios de la intervencion, pues es en
parte con la modificacién de éstos, que se reduce la vulnerabilidad de la intervencién. De la misma
forma este consultor (o consultor — constructor, si es el caso) debe determinar el disefio de las obras
gue permitan reducir la amenaza hasta un nivel bajo.
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Una vez se tengan alternativas de disefio para manejar la amenaza o reducir la vulnerabilidad, se debe
realizar un chequeo numérico, mediante el uso de modelos técnicamente validos, que permita
determinar la real reduccion obtenida con la introduccion de las obras disenadas; esto para cada una
de las alternativas. Una vez se asegure que todas las alternativas permitan llegar a un nivel de riesgo
bajo, se deben realizar analisis de costoeficiencia, para obtener la alternativa econdmicamente mas
favorable, en el entendido de que todas las alternativas son técnicamente validas.

Asegurado el nivel de riesgo bajo, con la alternativa mas costoeficiente, ésta se puede aprobar para
construccion. Si se da el caso de que una vez realizados los andlisis de esta fase, no es posible
desarrollar una estrategia con un nivel de costoeficiencia aceptable para el Fondo Adaptacién y/o no
se pudieron determinar obras que lograran reducir el riesgo, la intervencién se considera inviable.

Los estudios de amenazas y riesgos aqui mencionados seran reconocidos a los Operadores Zonales de
Vivienda como gastos reembolsables. Deberdn ser realizados por profesionales competentes, de
acuerdo a los fendmenos a analizar. El siguiente cuadro muestra el equipo de trabajo con el cual se
debe contar para adelantar los productos arriba mencionados:

Cargo Perfil Experiencia certificada

Ingeniero Civil o gedlogo o

Profesional de . . , . .
ingeniero gedlogo o ingeniero

Minimo 5 afios como especialista en desarrollo de

recursos hidraulicos

Riesgos . estudios de evaluacién de amenaza y/o riesgo.
ambiental.
Minimo 10 como especialista en estudios
Especialista Ingeniero civil o ambiental con hidrolégicos o hidraulicos de niveles de inundacion,
Hisréulico especializacion en Hidrologia o socavacion de rios y/o relacionados con estudios de

amenaza y/o riesgo por inundacién y/o socavacién de
rios.

Especialista en
Geotecnia

Ingeniero civil o Gedlogo con
especializacion en Geotécnica

Experiencia especifica de 5 afios en estudios
geotécnicos relacionados con disefio de obrasy
evaluacion de fendmenos de remocidn en masa y/o
estudios de amenaza y/o riesgo por remocion en
masa.

Profesional manejo
SIG

Ing. catastral o geodesta, o
topdgrafo o ing. civil o
arquitecto o ing. forestal o ing.
Ambiental o ing. Sistemas.

Certificada de 5 afios en el manejo de SIG, en
proyectos de generacion de mapas tematicos a partir
de operaciones de variables georeferenciadas.

Como complemento de lo anterior, los nuevos proyectos a formular y ejecutar requieren
incorporacion de un andlisis de riesgo de desastres acorde al articulo 38 de la Ley 1523 de 2012.
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3.2 PARTICIPACION COMUNITARIA

Al ser el Fondo Adaptacion una entidad del Estado que maneja recursos publicos y tener la mision de
realizar intervenciones que beneficien directamente a la las personas afectadas por el fendmeno la
Nifia 2010-2011, es indispensable que, durante las diferentes fases del proceso, estas personas sean
involucradas con el fin de procurar que las intervenciones se realicen de manera transparente e
incluyente. Esto contribuira a propiciar sentido de pertenencia en los usuarios finales y, por ende,
fomentara la sostenibilidad de los beneficios generados por la intervencion.

Los criterios minimos por los cuales se deben regir todas las actuaciones del Fondo Adaptacién son los
siguientes:

Respeto por la persona: todo ciudadano debe recibir un trato digno y considerado por parte
del Fondo y sus contratistas.

e Comunicacion de doble via: el Fondo y sus Operadores Zonales deben mantener informada a
la comunidad y autoridades locales y regionales acerca de las intervenciones adelantadas en
cada municipio a través de estrategias sociales de participacidn y comunicacién. Asi mismo,
deben establecer canales que permitan recibir retroalimentacidn por parte de la comunidad.

e Sostenibilidad: el Fondo busca favorecer la participaciéon ciudadana en sus intervenciones
partiendo de la responsabilidad de las comunidades como usuarios de las mismas. Para esto, es
necesario promover acciones que fomenten la sostenibilidad de las obras y valorar los
conocimientos de la comunidad.

e Atencion al ciudadano: El Fondo y sus Operadores Zonales deben dar oportuna respuesta a
guejas, solicitudes, reclamos y sugerencias de los ciudadanos, de acuerdo con la normativa
legal establecida.

El Operador Zonal de vivienda del Fondo Adaptacion debe garantizar la participacién comunitaria en
cada una de las fases de los procesos de intervencion. Para ello los Operadores deberan establecer
servicios de atencién al ciudadano que permitan entablar una comunicacién de doble via con la
comunidad. Estos podran variar en nimero, ubicacién, horario y manera de operacién, dependiendo
de la fase en la que se encuentre la intervencién y obedeciendo a las necesidades detectadas por el
operador, el Fondo Adaptacién o la comunidad, y pueden ser desde una cartelera hasta una oficina
completa de atencion.

Los medios para fomentar la participacién deben adaptarse a las particularidades de las comunidades
que se atenderan. La seccion 5.2.3 “Acompafamiento Social y Socializacion” describe los lineamientos
a seguir en este proceso.
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3.3 CRITERIOS TECNICOS SECTORIALES

Para garantizar que las viviendas entregadas por el Fondo cumplan con los estandares de calidad, se
exige el cumplimiento de las siguientes condiciones:

e Que se trate de viviendas que cumplan con las normas técnicas minimas en materia de
construccion, entre otras, RAS-2000, RETIE, NSR-10, con la finalidad de que se garanticen
condiciones de calidad, seguridad estructural y habitabilidad.

e Que tengan correspondencia con los Planes de Ordenamiento Territorial Municipales (Ley 388
de 1997).

e Que cuenten con servicios publicos.

e Que cuenten con las licencias de construccion y urbanizacion, debidamente expedidas por la
entidad competente y de acuerdo a las normas vigentes.

e Que cuenten con los estudios de suelos requeridos

e Que cuenten con un andlisis de riesgo de desastres, segun lo dispuesto en el Decreto 1523 de
2012.

e Que los proyectos nuevos de reubicacion cuenten con obras de urbanismo y, en lo posible, con
equipamientos e infraestructura social.

4 CONCEPTOS BASICOS

Para efectos del presente Manual se establecen las siguientes definiciones:

4.1 MODALIDADES DE TENENCIA

En consideracidn a las normas, el Cédigo Civil, la Ley 160 de 1994, la Ley 1001 de 2005, el Decreto
4825 de 2011 y el articulo 123 de la Ley 388 de 1997, las siguientes son las definiciones aplicables a
los conceptos relacionados con la tenencia de vivienda.

Arrendatario:
Es quien detenta su condicién por causa de un contrato de arrendamiento verbal o escrito y
satisface, en o con el predio, sus necesidades basicas de vivienda.

Mejoratario:
Es quien construye, a su costa y riesgo, mejoras en terreno ajeno. Puede acreditar diferentes
modalidades de tenencia.
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Ocupante:

Se entiende como ocupante aquella persona asentada en viviendas cuyo valor corresponda a los
parametros establecidos para la Vivienda de Interés Social, y que corresponda a un inmueble fiscal
de propiedad de una entidad publica.

Poseedor:
Es quien detenta un bien inmueble con dnimo de sefior o duefio, conforme a cuanto dispone el
Cddigo Civil en la materia.

Propietario:
Es quien tiene derecho de propiedad sobre el bien inmueble.

Tenedor:

Es quien ejerce tenencia sobre una cosa, no como dueio sino en lugar o a nombre del duefio. El
acreedor, el prendario, el secuestre, el usufructuario, el usuario o el que tiene derecho de
habitacién, son meros tenedores de la cosa.

4.2 ACTORES DE LA INTERVENCION

Operador Zonal:

Los Operadores Zonales tienen como obligacidn contractual desarrollar las actividades necesarias
para proveer soluciones de vivienda en las zonas afectadas, en el marco del programa de reubicacion
y reconstruccion de viviendas afectadas por los eventos derivados del Fendmeno de La Nina 2010 -
2011. EI Operador Zonal es responsable de la verificacién del Registro Unico de Damnificados, la
ejecucion y entrega de la solucidn de vivienda con la calidad esperada y en el tiempo acordado.

Los Operadores Zonales son instituciones privadas sin animo de lucro con la capacidad financiera,
juridica y técnica para que, en cumplimiento de sus compromisos contractuales, desarrollen todas
las actividades relacionadas con la identificacidn, adquisicidon, construccién y reconstruccion de
vivienda en las zonas afectadas. Fueron seleccionados de acuerdo con su experiencia en disefio y
construccion de viviendas; procesos de acompafiamiento social; sostenibilidad financiera; capacidad
operativa; y reconocimiento y prestigio social.

El Fondo Adaptacién puede fungir como Operador Zonal, en aquellos casos en los que asi se
requiera.

Entes Territoriales

Los departamentos y municipios son instituciones publicas cuya finalidad es el bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién de su respectivo territorio. Basados en este
concepto, el Fondo Adaptacién adelantara su gestion conjuntamente con las autoridades locales,
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teniendo en cuenta que éstas tienen a su cargo acciones dirigidas a la atencidn de las necesidades y
el desarrollo de su region. Con esto el Fondo espera lograr que la intervencion cumpla con los
compromisos generados en cada region.

Interventor contractual:

Persona natural o juridica que ejercera las funciones de supervision técnica, legal y financiera de los
Operadores Zonales, de acuerdo con el alcance de la intervencion, las obligaciones contractuales y
con los requerimientos establecidos en el presente manual.

Este interventor verificard el cumplimiento de las condiciones contractuales y lineamientos
operativos que defina el Fondo para el desarrollo de los contratos que ejecuten los Operadores
Zonales.

Las actividades desarrolladas por el Interventor Contractual se deberdn realizar en cuatro
momentos: (i) el montaje del esquema operativo; (ii) la implementacién y transicidon entre la
verificacion y la definicién de los Planes de Intervencion; (iii) en la etapa de ejecucion de los Planes
de Intervencidn; y (iv) en el cierre y liquidacién de los contratos de Operadores Zonales.

Interventor de obra:

Persona natural o juridica que ejerce vigilancia para la correcta ejecucién de las obras a cargo del
operador, mediante la supervisién, coordinacién y control a los diferentes aspectos que intervienen
en el desarrollo de un contrato de obra.

El objeto de esta interventoria consiste en supervisar, controlar y vigilar las acciones del
subcontratista, para hacer cumplir las especificaciones técnicas, las actividades administrativas,
legales y financieras, establecidas en el marco del contrato celebrado con cada Operador.

La contratacién de esta interventoria serd responsabilidad de los Operadores Zonales y los costos
asociados a ella, estan incluidos en los valores definidos por el Fondo para cada modalidad de
vivienda. En los casos en que el constructor no sea el mismo Operador Zonal, éste podra ejercer la
interventoria de manera directa.

4.3 GESTION DEL RIESGO

Amenaza:
Corresponde a la probabilidad de ocurrencia de un evento (inundacién, deslizamiento, avenida
torrencial, socavacion lateral de rios, etc.) en un tiempo y drea de influencia determinados.

Vulnerabilidad:
Mecanismo para determinar las condiciones que hacen que el proyecto pueda verse afectado por la
ocurrencia de una amenaza, cuantificando la poblacidn potencialmente afectada, asi como la

18 www.fondoadaptacion.gov.co / Calle 75 No 5 - 88 Piso 3, Bogota D.C. Colombia / Tel: +57 (1) 508.2054

® 0000000600000 060000606006000 00



Fondo } : PROSPERIDAD
Adaptacion ‘ UPARA TODOS

,,,,,,,,,

infraestructura que puede ser dafiada, el impacto en la productividad y en la estructura social de la
poblacidn involucrada.

Riesgo:

Andlisis de dafios y pérdidas probables, considerando los factores de vulnerabilidad identificados y
los diferentes escenarios de amenaza (el nivel de dafo varia para cada escenario de amenaza). Con
base en este anadlisis se establece el nivel de riesgo aceptable con el que se va a disefar, y las
medidas de reduccion del mismo que se incorporaran en el proyecto, con el fin de reducir la
probabilidad de pérdida.

4.4 OTROS CONCEPTOS ASOCIADOS

Registro Unico de Damnificados (Reunidos)

Mediante los Decreto 4702 de 2010 (Paragrafo 2° del articulo 5°) y 4830 del mismo afio (articulo 3°),
el gobierno nacional establecié que, para efectos de superar la situacion de desastre y emergencia
econdémica, social y ecoldgica declarada mediante el Decreto 4580 de 2010, el DANE coordinaria la
elaboracién del Registro Unico de Damnificados, fuente que debe utilizar el Fondo Adaptacién para
dimensionar la afectacién generada por los eventos derivados del Fendmeno de La Nifia 2010-2011 y
para guiar su intervencién. El Anexo 1 contiene una descripcidn detallada de la base.

Vivienda:
Lugar estructuralmente separado e independiente, ocupado o destinado a ser ocupado por una
familia o grupo de personas que viven juntos, o por una persona que vive sola.

Vivienda de Interés Social (VIS):

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2190 de 2009, la Vivienda de Interés Social es aquella
gue reune los elementos que aseguran su habitabilidad, estdndares de calidad en disefio urbanistico,
arquitectdnico y construccién, cuyo valor maximo es de ciento treinta y cinco salarios minimos
mensuales legales vigentes (135 SMMLV).

Vivienda de Interés Prioritario (VIP):
Aquella vivienda de interés social, cuyo valor maximo es de setenta salarios minimos mensuales
legales vigentes (70 SMMLV).

Vivienda convencional:
Aquella vivienda cuyo sistema constructivo se encuentra contenido en la norma NSR-10.

Vivienda no convencional:
Agquella vivienda producto de un sistema constructivo alternativo, que cumple con los parametros de
la normativa vigente. La vivienda no convencional incluye la vivienda prefabricada, alternativa o
modular.
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Vivienda destruida (Pérdida Total):

Son viviendas en pérdida total las que presentan dafos severos en sus elementos estructurales
(cimientos, muros portantes, columnas, vigas, losas, escaleras, cubierta). Su condicion representa un
riesgo mayor para quienes la habitan por lo que no son habitables ni recuperables. Presentan
fisuras grandes en los elementos que la conforman y tienen muy disminuida su capacidad sismo
resistente.

Solucion de vivienda:

Se entiende por solucién de vivienda el conjunto de operaciones que permiten a un hogar disponer
de habitacidon en condiciones sanitarias satisfactorias de espacio, servicios publicos y calidad de
estructura (Decreto 2190 de 2009, articulo 2, numeral 2.6).

Hogar:

Se entiende por hogar el conformado por los conyuges, las uniones maritales de hecho, incluyendo
las parejas del mismo sexo, y/o el grupo de personas unidas por vinculos de parentesco hasta tercer
grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil, que compartan un mismo espacio
habitacional (Decreto 2190 de 2009, articulo 2, numeral 2.4).

Hogar damnificado:

En el marco de actuacién del programa de vivienda del Fondo Adaptacién, se entiende por hogar
damnificado aquel que se encuentra reportado con vivienda destruida en el Registro Unico de
Damnificados.

Hogar elegible:
Hogar damnificado que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en el presente manual.

Hogar beneficiario:
Hogar elegible para el cual el Fondo Adaptacién ha asignado una vivienda.

Cruces de informacion

Se refiere a la confrontacidén de datos entre diferentes fuentes de informacion. En el contexto del
programa de vivienda se realizaran con dos propdsitos: i) Determinar el cumplimiento de los
requisitos establecidos para la elegibilidad de los beneficiarios y ii) Complementar informacién sobre
los beneficiarios, que facilite la toma de decisiones en el proceso de intervencion. El Anexo 2
describe las diferentes fuentes de informacidn con las que se deben realizar cruces.

Ficha técnica de verificacion
Documento base de la verificacidn, en ella se debe consignar toda la informacién relacionada tanto
con el grupo familiar como con las condiciones y los niveles de afectacion de la vivienda y su
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entorno. Esta ficha sera el soporte para definir la modalidad y la tipologia de intervencién que
adelantara el Operador Zonal para cada caso.

Modalidad de intervencion:

Se refiere a la forma de proveer soluciones de vivienda a los beneficiarios elegibles del programa de
vivienda. Existen dos posibles modalidades de intervencién, dependiendo de los resultados del
analisis de riesgo realizado: reubicacién o reconstruccion en sitio. En particular se prevén las
siguientes tipologias para otorgar soluciones de vivienda: para reconstruccién en sitio,
reconstruccién convencional y reconstruccion a través de viviendas no convencionales. Dichas
tipologias pueden desarrollarse mediante procesos de reconstruccion asistida y/o con adaptaciones
en la estructura de la vivienda para mitigacidén de riesgo. Para reubicacién, adquisicion de vivienda
(nueva o usada) y reubicacion a través del desarrollo de nuevos proyectos.

Plan de Ordenamiento Territorial (POT):

Es el instrumento de planificacion para el ordenamiento del territorio, que constituye una funcién
publica que corresponde a las autoridades municipales para el cumplimiento de sus fines. Esta
regulado por la Ley 388 de 1997 y es obligatorio para todos los municipios. Se asimilan también los
conceptos de Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) y el Plan Bdasico de Ordenamiento
Territorial (PBOT)

5 INTERVENCION EN EL SECTOR VIVIENDA

El pasado 24 de noviembre de 2011, el Consejo Directivo del Fondo Adaptacion priorizé la propuesta
de postulacién del “Programa nacional de reubicacién y reconstruccién de viviendas para la atencion
de hogares damnificados y/o localizados en zonas de alto riesgo no mitigable afectadas por los eventos
derivados del fendmeno de la nifia 2010-2011”. Dicho programa, postulado por el Fondo, tiene como
propodsito proveer soluciones de vivienda a: (i) comunidades afectadas que se encuentren reportados
en el Registro Unico de Damnificados con viviendas destruidas y (ii) comunidades afectadas localizadas
en zonas de alto riesgo no mitigable.

Para el primer caso (reportados en Reunidos), se definid que el Fondo apoyaria, a través de sus
Operadores Zonales, dos estrategias de intervencion: (i) Reubicacidon a través de oferta existente o
generada y (ii) Reconstruccion de vivienda en sitio. Lo anterior, sujeto al analisis de la amenazay a la
identificacion de las acciones necesarias para su reduccion.

5.1 ESTRATEGIA DE INTERVENCION

A partir de las lecciones aprendidas por el Fondo Adaptacion y de los esquemas utilizados en
experiencias anteriores y vigentes del Estado colombiano (FOREC, Banco Agrario y Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio, entre otros), se estructuré un esquema operativo tercerizado que le
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permitiera al Fondo: (i) Adquirir una capacidad de intervencién y supervision amplia y descentralizada;
y (ii) Operar de manera eficaz y acorde con las necesidades de cada beneficiario.

5.2 FASES DE LA INTERVENCION

El Fondo Adaptacion definié que la intervencidn en vivienda se llevara a cabo en cuatro fases, asi: Fase
I: Verificacion de la demanda (validacidon de Reunidos) e identificacién de oferta; Fase II: Definicion de
Planes de Intervencién; Fase Ill: Acompanamiento Social y Socializacién; y Fase IV: Ejecucién (incluye
supervision y control).

Vale la pena aclarar que estas fases se pueden adelantar en paralelo, en particular, la fase de
acompafiamiento social se realizara durante toda la intervencion. Asi mismo, y de acuerdo con los
avances parciales en las zonas de actuacién, se podra iniciar la ejecucidon en lugares para los que se
tengan resultados definitivos y aprobados de verificacién, se cuente con informacion de riesgo
definido, y en donde exista oferta de vivienda identificada, previo visto bueno del Plan de Intervencion
definido para dicha zona.

El grafico siguiente muestra las cuatro fases asociadas al proceso de intervencidon en vivienda, las
cuales se describen en los siguientes subcapitulos.

Fase Ill: Acomp. Social Fase |I: Verificacion de la Demanda e identificacion de Oferta
Estudio de

Verificacion de . . e
riesgo para: Identificacion

registros de

Caracterizacién viviendas | Verificacién de |* Predios de Oferta

del nucleo familiar

destruidas en | |a tenencia del verificados existente en
Reunidos potencial * Total cada municipio
beneficiario municipio

Fase Il: Definicion del Plan de Interver

lhad Plan de
— .7
Intervencion:

y DD

¢ Definicidn de
Reconstrucciones 5 selldén @n

cada caso

Numero real de
beneficiarios:
* Datos Fase | Es‘“d'
* Soluciones
) r|esgo
provistas por
un tercero

Promover el
acceso de los
beneficiarios a
otros servicios del
Estado

Vivienda
convencional

Adquisicion de oferta
existente

Adelantar tramites
de escrituracién
individual y
registro

asistida
vivienda

Desarrollo de nuevos
proyectos

Vivienda no
convencional

C w)
S 18}
= <

o Rel

E ®
> o

@ O

S =

o [

. o
o

Reconstruccion
Adaptacion de

22 www.fondoadaptacion.gov.co / Calle 75 No 5 - 88 Piso 3, Bogota D.C. Colombia / Tel: +57 (1) 508.2054



Fondo } : PROSPERIDAD
Adaptacién { IPARA TODOS

5.2.1 Fase | - Verificacion de la Demanda (validacion de reunidos) e Identificaciéon de Oferta

Dadas las particularidades del Registro Unico de Damnificados, es necesario que la intervencién del
Fondo comience con una verificacion de la informacién alli reportada. Esto permitira garantizar una
focalizacion adecuada, en quienes realmente cumplen las condiciones para ser atendidos por el Fondo,
de acuerdo con la misidon y competencia que tiene la entidad. Durante esta fase el Operador Zonal
debera:

(i) Realizar para cada vivienda reportada como destruida en el Registro Unico de Damnificados
una visita de campo. Estas visitas deberan ser programadas previamente y deberan
realizarse con un equipo capacitado para la recoleccion de informacion, el registro
fotografico y la identificacion de aspectos técnicos y de riesgo de las viviendas
(profesionales en ingenieria o arquitectura, sin limitarse a éstos).

Para ubicar las personas reportadas en el registro se realizaran llamadas telefénicas vy, si es
necesario, se utilizaran mecanismos alternativos como la publicacion de listados en sitios
visibles y de concurrencia, perifoneos barriales, cufias radiales, se acudira a lideres
comunitarios, UMATA, Red Unidos, Sisbén y demas que sean necesarios para la ubicacidn
de los damnificados. En todo caso, se realizaran maximo dos visitas por vivienda reportada y
si aun asi no es posible ubicar algin miembro del hogar registrado, se dejara constancia de
la gestidn realizada y se cerrara la actuacion correspondiente al proceso de verificacion de
dicho registro.

Durante las visitas se recogera la informacidn pertinente en una ficha técnica con, por lo
menos, las siguientes variables:

De la vivienda reportada

e Identificacién que cataloga el bien como afectado en Reunidos (ID Bien Afectado)

e I|dentificacién catastral del predio y las mejoras, en caso de que existan
(departamento, municipio, sector, manzana, predio, mejora)

e Validacién del territorio donde esta ubicada la vivienda (cabecera, centro poblado,
rural disperso)

e Validacién del nombre del barrio, vereda o corregimiento donde se ubica la vivienda,
verificando la informacion con los municipios, a través de las Secretarias de
Planeacién o la informacion predial.

e Validacion de la direccién

e Georeferenciacién de cada una de las viviendas visitadas. Se deben suministrar las
coordenadas de acuerdo a la cartografia base IGAC (Magna- Sirgas). Para los casos en
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qgue no sea posible levantar las coordenadas, ésta se puede reemplazar por la
identificacion catastral localizada en cartografia IGAC.

e Valoracién de la afectacién (destruida / no destruida). Como apoyo a esta valoracion
se puede utilizar el Anexo 3: Lineamientos para validar el estado de las viviendas
reportadas.

e Determinar el tipo de material en el que estd (estaba) construida la vivienda
(mamposteria, concreto, tabla, madera, zinc, material de desecho, bahareque, etc.)

e Destino de la edificacién (residencial, lote, otro)

e Verificar si la vivienda esta habitada o no. En caso de no estarlo, identificar dénde y
en qué calidad vive el hogar damnificado (arriendo subsidiado por el Estado, arriendo
pagado con recursos propios, conviviendo con otro hogar, albergue, cambuche, etc.)

e Numero de hogares que vivian o viven en la vivienda afectada

e Registro fotografico de la vivienda afectada, de acuerdo con el protocolo de
levantamiento de archivo fotografico (Anexo 4).

e Establecer si la vivienda estaba asegurada por una Compaiiia de Seguros (si o no)
antes del evento y/o si tiene constitucion de hipoteca (si o no). En caso de
presentarse alguna de estas dos situaciones se requerira analizar y determinar si el
hogar es o no objeto de atencion del Fondo.

e Si la vivienda fue intervenida después de la emergencia, debe registrarse quién la
realizé.

e Disponibilidad de vias de acceso y de servicios publicos (convencionales o
alternativos)

De la ocurrencia del evento

e Validar el tipo de evento que causé la afectacion del inmueble (avalancha o
inundacién deslizamiento, socavacion, vendaval).

e Identificar la presencia de amenazas o posibles amenazas cerca de la vivienda (rio,
montafia, taludes, arroyos, otro)

De los hogares

e Identificacion del formulario con el que el hogar realizé el registro en Reunidos (ID
registro)
e Datos de contacto (direccién para correspondencia, teléfono, celular)
e Caracterizacion del hogar:
o Numero de personas que conforman el hogar
o Validacién de los nombres, apellidos, documentos de identidad y tipo de
documento de identidad del jefe de hogar y los miembros mayores de edad de
su grupo familiar.
o Estado civil, parentesco, edad, sexo
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o Ocupacién de los miembros del hogar
o Ingresos mensuales del hogar
o Identificacion de condiciones y poblaciones especiales (madre comunitaria del
ICBF, etnia, desplazado, discapacitado, hombre o mujer cabeza de hogar, tercera
edad)
e Recopilacién y anadlisis de la informacidn de quien ostente la tenencia del inmueble
(arrendatario, propietario, poseedor, ocupante o tenedor)
e Firma del miembro de hogar que suministré la informacion de la ficha. Debe ser un
mayor de edad.

Informacién transversal

e Declaracion de veracidad de la informacidn, firmada por el jefe de hogar o quien
ostente la tenencia (Anexo 5).

e Concepto general sobre la situacion encontrada en cada una de las viviendas
visitadas y, de ser posible, recomendacién sobre la modalidad de intervencion
(Reubicacion / Reconstruccidn en sitio), con la respectiva justificacion.

Todos los datos recolectados en la visita de verificacion efectuada, conformaran la ficha
técnica de la vivienda visitada y deberdn ser consignados en el sistema de informacién que
el Fondo Adaptacién disponga para tal fin.

La ficha técnica se constituye en un documento legal que soporta actuaciones de tipo
juridico, social, técnico y econdmico del Operador Zonal y del Fondo Adaptacion. Por tal
motivo, el personal que realice la visita y registre la informacidn en la ficha debe firmarla 'y
garantizar que la informacién consignada es veraz y se puede comprobar. Para esto el
Operador Zonal debera conformar un expediente, fisico o magnético, que contenga los
documentos soporte aportados por el hogar visitado, en particular, los que acrediten la
calidad de la tenencia y la documentacion de identificacién de los miembros del hogar. De
acuerdo con la Directiva Presidencial 04 de 2012, se recomienda reducir al minimo el
volumen de papel a utilizar.

(ii) Elaborar el plano digital con la ubicacion correspondiente de cada una de las viviendas
verificadas en el area de intervencion. Se debe asociar a cada coordenada el ID del Bien
Afectado correspondiente y el cédigo catastral, donde lo haya. El Fondo Adaptacion
suministrara a cada Operador la cartografia digital requerida para estos propdsitos.

(iii)  Realizar un andlisis de amenaza de los predios visitados y de los municipios afectados con
base en informacién secundaria obtenida (cartografia, topografia, planes de ordenamiento
territorial, POMCAS, Planes Parciales, Macroproyectos, estudios especificos, informacién
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hidroldgica e hidraulica, antecedentes histéricos de inundacién en el area donde del
proyecto) y del reconocimiento de campo, producto de la visita.

El Operador debera actuar segun lo dispuesto en el capitulo 3.1 Mitigacion del riesgo.

(iv)  Identificar la oferta de vivienda de interés prioritaria existente para cada uno de los
municipios a cargo. Esto incluye, entre otras, la identificacidn de los poligonos de vivienda
de interés prioritario existentes y en desarrollo, la definicion del potencial de suelo para el
desarrollo de proyectos de vivienda, la disponibilidad de equipamientos e infraestructura
social y su relacion con el Plan de Ordenamiento Territorial del respectivo municipio. Es
importante tener en cuenta, en los procesos de identificacion de la oferta de suelo, las
propuestas de aplicacién de instrumentos de gestion del suelo requeridos, de acuerdo con
la normatividad de ordenamiento territorial del respectivo municipio y con el marco
normativo nacional transitorio vigente. Asi mismo, se deben ddefinir los criterios de
zonificacidn para la delimitacidn geografica de los proyectos y su ubicacidn acorde con lo
establecido en el POT Yy la estructura urbana (Ley 1537, art. 47).

5.2.2 Fase ll - Plan de Intervencién

El Plan de Intervencidon es la hoja de ruta para la ejecucion del programa de reubicacién vy
reconstruccién de vivienda. Para su elaboracién y presentacién se debe utilizar el formato definido en
el Anexo 6.

Para cada municipio se pueden realizar cuantos planes de intervencién sean necesarios, buscando
agilizar el proceso de ejecucidn. Es decir, en la medida en que el Operador tenga identificada la oferta
y la demanda para un grupo de hogares elegibles, puede realizar planes de intervencion que le
permitan avanzar en la atencion de dichos hogares.

Cada Plan definird, entre otras, la modalidad de intervencion seleccionada (de acuerdo con el andlisis
de riesgo), la tipologia de vivienda a utilizar, los hogares a atender, los recursos asociados a su
implementacién y el cronograma previsto. Este incluye las siguientes actividades:

(i) Determinar los hogares elegibles para ser atendidos por el Fondo Adaptacién, segun los
criterios de elegibilidad establecidos (Anexo 7)

(ii) Consolidar el numero real de beneficiarios a atender en cada municipio, una vez realizada la
verificacion del registro, y con base en los resultados obtenidos a partir de los cruces de
informacidn realizados para determinar limitaciones, priorizaciones y eliminar registros que
hayan sido atendidos por otra entidad (Ver Anexo 2: Cruces de Informacion). Los resultados
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de este proceso deberan ser consignados en el sistema de informacién que el Fondo
Adaptacién disponga para tal fin.

(iii)  Realizar un inventario y analizar la viabilidad juridica y técnica de las viviendas, identificadas
en cada municipio como oferta disponible para atender los potenciales beneficiarios objeto
del plan de intervencidn.

(iv)  Realizar una propuesta de las soluciones de vivienda planteadas, de acuerdo con el andlisis
de amenaza, de planificacidn territorial y de las condiciones socioecondmicas y culturales
de los beneficiarios identificados.

(v) Vincular la demanda efectiva de vivienda destruida por el fendmeno de La Nifia 2010-2011
con la oferta identificada.

(vi)  Elaborar un Plan de Inversién, que consiste en cuantificar los costos asociados a la puesta
en marcha del Plan de Intervencién, de acuerdo con los topes de recursos establecidos por
el Fondo para cada tipologia de vivienda. El Plan de Inversidon debe incluir ademas la
proyeccioén de la ejecucién de los recursos, la periodicidad de los giros (transferencias) y las
actividades o hitos asociados a los mismos.

(vii)  Definir las herramientas, mecanismos e instrumentos requeridos para la ejecucién del Plan
de Intervencion y el cronograma detallado del mismo. Dicho cronograma debe contener
fechas concretas de terminacidn de actividades, marcando aquellas que pueden ser criticas
para el proceso.

El Operador Zonal adicionalmente debera:

(i) Entregar los Planes de Intervencion al Interventor Contractual contratado por el Fondo
Adaptacién para su aprobacidon y posterior ejecucidon. La aprobacién del Plan de
Intervencion estarda acompafiada por el Certificado de Disponibilidad de Recursos (CDR)
expedida por el Fondo, que permita a los Operadores adelantar los procesos contractuales
asociados a la implementacién de cada Plan.

(ii) Socializar dicho plan con los beneficiarios y demas actores involucrados.

5.2.3 Fase lll - Acompafiamiento social y socializacion

Los procesos de acompaifiamiento social y socializacidon son transversales a todas las demas fases de la
intervencidn. A continuacion se describe el alcance de cada uno.
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Acomparfiamiento social

Permite que la intervencion del Fondo contribuya a mejorar la calidad de vida de los beneficiarios y
propicie la integracion de las familias con su habitat. Dadas las particularidades de las modalidades de
intervencién, el acompafiamiento social tendrd un alcance diferente para los casos de reubicacién que
para los de reconstruccidon en sitio. Los primeros, debido al cambio que implican en términos de
adaptacion y resistencia al cambio, requieren un acompafamiento social mas intenso. Por el contrario,
los segundos, al mantener el entorno original del beneficiario, requieren un acompafiamiento mas
puntual.

Segun sea el caso, el Operador Zonal debera:

(i) Generar herramientas para la sostenibilidad

Las nuevas soluciones de vivienda pueden conllevar cambios en las relaciones espaciales de los
ocupantes. Por este motivo es necesario disefiar una estrategia que permita acercar de manera
amigable a las personas con los habitos que deben adquirir en sus nuevos lugares de residencia y su
entorno inmediato.

Las acciones para la sostenibilidad deben ser creativas, informativas, ludicas y de facil apropiacién.
Deben generar conciencia, trabajo en equipo, responsabilidad frente a lo publico y compromiso.
Ejemplos de esto pueden ser jornadas de arborizacidn y aseo, capacitaciones para el mantenimiento
de la vivienda, torneos en canchas publicas, pintura de fachadas, charlas sobre cultura de pago de
servicios publicos, creacion de juntas de accion comunal, talleres de convivencia y uso del espacio
publico, entre otros.

(ii)  Trabajar por la institucionalizacién de los procesos
En aras de dar mayor institucionalidad al proceso de acompafamiento social y garantizar que éste se
prolongue aun cuando la intervencion del Fondo haya terminado, el Operador Zonal debera involucrar
a las autoridades locales competentes en todas las actividades de acompafiamiento social que realice.

(iii)  Identificar el déficit en la prestacién de servicios sociales del Estado en los hogares
beneficiarios
Como se menciond anteriormente, durante la fase de verificacién el Operador Zonal recogera la
informacién necesaria para determinar las necesidades de los hogares e identificar la oferta de
servicios sociales del Estado a las que podrian acceder, incluyendo mecanismos financieros, subsidios y
asesoria legal, entre otros. Esta informacion debera ser consolidada y suministrada a las autoridades
municipales y departamentales (alcaldes y gobernadores).

(iv)  Remitir la informacidn de los hogares no elegibles de la intervencién del Fondo
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Una vez se cuente con la informacidon consolidada por municipio sobre los hogares no elegibles, se
debera remitir copia de esta informacidn a las autoridades municipales y departamentales
competentes en el tema de vivienda. Lo anterior con el objeto de considerar si los entes territoriales
los pueden atender con recursos propios o para que realicen las gestiones necesarias ante las
autoridades nacionales responsables de la politica de vivienda (MVCT y Banco Agrario), para que de
esta manera tengan acceso a una vivienda digna.

(v) Adelantar los tramites de escrituracion individual y registro de viviendas
El Operador Zonal esta obligado a efectuar los tramites de escrituracién y registro correspondiente a la
legalizacion de cada vivienda entregada. Para la legalizacidn de las viviendas, se debe tener en cuenta
lo estipulado en los articulos 33,34y 35 de la Ley 1537 de 2012.
Parte esencial de este proceso serd trabajar con los beneficiarios para que ellos comprendan las
implicaciones de su nueva condicidon (pago de impuestos, servicios publicos, etc.) y conozcan la

importancia de los documentos juridicos que los hacen acreedores a sus viviendas.

Proceso de socializacion

Este proceso contribuird a que la comunidad esté permanentemente informada sobre las actuaciones
de los Operadores Zonales y sus implicaciones. De acuerdo con las caracteristicas de la zona a
intervenir, en particular, del nimero de viviendas reportadas como destruidas, su dispersion y las
dificultades del acceso, el Operador definird las metodologias a aplicar para garantizar el logro de los
siguientes propdsitos:

(i) Vincular, desde el inicio, a las autoridades locales y los representantes de la comunidad:

Es imprescindible que, antes de iniciar acciones en un municipio, el Operador contacte a las
autoridades locales con el fin de presentarse, explicar y coordinar la labor que realizara durante su
estadia en el municipio.

Asi mismo, en cada municipio que se vaya a intervenir, el Operador deberd realizar una socializaciéon
con lideres y representantes de la comunidad (presidentes de Juntas de Accion Comunal, veedores,
etc), alcalde y personero, de la cual se in formara a la Subgerencia de Regiones del FA. En dicha
reunion se explicard de manera general la intervencién, sus fases y requerimientos, para que la
comunidad tenga claridad sobre el alcance de la misma.. Para esto, se requiere disponer de una
presentacidn con las fases, tiempos estimados y la informacidn general que se quiera socializar. El
auditorio podra ser solicitado en préstamo a la Alcaldia Municipal para no incurrir en costos de alquiler
y podra realizarse en el casco urbano del municipio.
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Con esta socializacion, se garantiza que se dé una entrada formal del programa al municipio, se
presenten las personas que realizaran la intervencion, se suministre la informacién general a la
comunidad a través de sus lideres y se recojan las recomendaciones que los lideres puedan dar como
orientacién al Operador. De esta manera se busca evitar la desinformacion de la comunidad y posibles
especulaciones sobre la intervencion.

Durante esta reunidn, debera conformarse un Equipo Local de Seguimiento a la intervencidn del sector
vivienda a realizar por el Fondo Adaptacion en el municipio, sus miembros deben representar a
diversos sectores de la sociedad que se veran beneficiados por la intervencion.

Como soporte de esta actividad se deberd entregar al FA el listado de asistencia, presentacion de
apoyo realizada, acta de las reuniones, registro fotografico, acta de conformacion del Equipo Local de
Seguimiento y soportes de comunicaciones semanales con el Equipo Local de Seguimiento.

(ii) Socializar la estrategia de verificacion y de intervencion:

El operador debe utilizar mecanismos de socializacion del proceso de verificacion de vivienda a través
de los cuales informe a las personas el objeto de las visitas de verificacién y la fecha aproximada en la
que se realizaran las visitas en cada barrio, corregimiento o manzana.

Asi mismo, una vez definido el plan de intervencién, el Operador Zonal debe dar a conocer la
modalidad de intervencién a aplicar en cada caso, es decir, debe comunicar a las familias si seran
reubicadas o se realizara la reconstruccion de su vivienda en sitio y bajo qué tipologia (reconstruccion
convencional o no convencional, ya sea adaptada o asistida).

(iii)  Socializar los resultados de la verificacién y de la intervencidn:

De acuerdo con el area de intervencién, se deben definir esquemas de socializacion de los resultados
de las verificaciones que abarquen toda la zona. Esto permitird informar quiénes resultaron elegibles
para ser beneficiarios del Fondo Adaptacién, quiénes no y por qué motivo. Adicionalmente, éstos
resultados se publicaran en el edicto emplazatorio previsto la nota del Anexo 7.

Una vez terminada su intervencidn, y antes de salir del lugar, el Operador Zonal realizara un ejercicio
de socializacién de su intervencion, donde se exponga quiénes fueron beneficiados y bajo qué
modalidad y metodologia.

Con el fin de realizar control y seguimiento a las actividades de acompafamiento social y socializacion,
el FA disefiara una matriz de seguimiento que debera ser diligenciada quincenalmente por los
Operadores de vivienda a la cual deberan anexarse los soportes de cada una de las acciones
propuestas incluidas en la fase Ill. Dicha matriz sera entregada a ELS.
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5.2.4 Fase IV -Ejecucion

Una vez aprobado, un Plan de Intervencidn, el Operador Zonal deberad iniciar su ejecucion. Esto incluye
la contratacién de todo lo requerido para proveer las soluciones de vivienda. El Operador Zonal debe
garantizar la mas alta calidad y eficiencia en el uso de los recursos financieros, técnicos y humanos.

Cada Operador Zonal es auténomo al momento de definir el esquema de comercializacién de las
soluciones de vivienda que busca proveer, ideando alternativas como vitrinas inmobiliarias, ferias,
visitas a proyectos existentes, presentacion de planos de proyectos nuevos, etc. Mediante cualquiera
de estas alternativas, el Operador debe presentarle al potencial beneficiario la oferta de vivienda a
través de la cual se le podria atender para que éste elija la solucion que mas le convenga. Para el caso
de reconstruccidn en sitio, el Operador Zonal presentara el modelo de vivienda a utilizar y el potencial
beneficiario aceptard las condiciones de la misma. Esto quedara por escrito, mediante un documento
de entendimiento (Anexo 8) suscrito por el beneficiario y el Operador, donde el primero se
compromete a recibir la vivienda que ha elegido y el segundo a mantener las condiciones para el
suministro de la misma. Este documento se convertird en el soporte para que el Operador adelante los
procesos de negociacién con los proveedores y constructores de las soluciones de vivienda.

La ejecucidn del programa de vivienda, prevé dos modalidades de intervencién, de acuerdo con los
resultados del analisis de amenaza en cada una de las zonas de actuacion:

(i) Reconstruccién en sitio: En casos donde la vivienda destruida esté ubicada en zonas de
amenaza baja o riesgo mitigable, se adelantara un proceso de reconstruccion en sitio, a
través de alguna de las siguientes tipologias, o alguna otra que el Operador Zonal considere
viable:

e Reconstruccidn convencional. A través de este tipo de intervencién se reconstruira la
vivienda mediante la contratacién del personal idéneo para llevar a cabo esta tarea.

e Reconstruccidn no convencional. En los casos en los que ésta sea una solucion viable,
se podran proveer viviendas no convencionales que cumplan con los requerimientos
de la normativa técnica vigente. Esto incluye el disefo, construccion, ensamblaje y
garantia de este tipo de viviendas.

Cualquiera de los casos anteriores puede realizarse mediante esquemas de Reconstruccion
asistida y/o Mitigacion de riesgo a través de adaptaciones en la estructura de la vivienda.
La primera consiste en proveer la asistencia técnica y los materiales necesarios para la
reconstruccion en sitio. Esto incluye, capacitacidn, supervision y gestiéon de materiales,
entre otros. La segunda, permite, por medio de adaptaciones de la vivienda, mitigar las
amenazas del lugar (viviendas palafiticas, flotantes, etc).

31 www.fondoadaptacion.gov.co / Calle 75 No 5 - 88 Piso 3, Bogota D.C. Colombia / Tel: +57 (1) 508.2054

® 0000000600000 060000606006000 00



Fondo } : PROSPERIDAD
Adaptacién { IPARA TODOS

En caso de ser necesario realizar la demolicion de la vivienda afectada para construir la
nueva vivienda, el Operador Zonal solicitard al beneficiario y/o a las autoridades locales
gue se responsabilicen de esta actividad.

(ii) Reubicacion: En casos donde la vivienda destruida esté ubicada en zonas de amenaza baja o
riesgo no mitigable o de limitaciones normativas, se adelantara un proceso de reubicacién,
a través de alguna de las siguientes tipologias, o alguna otra que el Operador Zonal
considere viable:

e Adquisicién de vivienda: Se podrd adquirir vivienda (nueva o usada), siempre y cuando
ésta cumpla con las especificaciones técnicas y de calidad establecidas en la normativa
vigente. Esto incluye la gestidon inmobiliaria que se encargue de la identificacion,
negociacién y adquisicion de los inmuebles, asi como la verificacién del cumplimiento
de la normatividad técnica vigente en términos de la calidad de los inmuebles
adquiridos.

e Desarrollo de nuevos proyectos: Se podran desarrollar proyectos de vivienda nueva en
suelos disponible para tal fin. Esto incluye estudios de amenaza, técnicos, disefios,
construccion de obras de urbanismo y de viviendas, gestién de mano de obra,
materiales y cualquier otra actividad propia de este tipo de intervencidon, cumpliendo
siempre con lo dispuesto por la normativa vigente.

Para todos los casos, y segln las particularidades de cada uno, los Operadores Zonales deberdn
realizar el andlisis de viabilidad juridica, técnica y comercial de las viviendas, de acuerdo con las
siguientes definiciones:

e Viabilidad Juridica: Informacion juridica del inmueble, que permita establecer que la
propiedad no tiene ningun tipo de limitacién al dominio (embargos, hipotecas, etc.).

e Viabilidad Técnica: Garantia de correspondencia con el Plan de Ordenamiento Territorial
y cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas establecidas por el Fondo (Anexo
9).

e Viabilidad Financiera: Garantia de suficiencia de recursos para el desarrollo de proyectos,
cumpliendo con los valores maximos establecidos dentro de los contratos de Operacién

Zonal para las diferentes modalidades de viviendas.

Victorias tempranas

Dada la urgencia de avanzar lo mas rapido posible en la atencién de los hogares elegibles, se han
definido criterios de atencidn prioritaria, consideradas victorias tempranas. Esta prioridad se dara en
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dos sentidos: donde y a quién. Frente a la primera, es importante avanzar rapidamente en las zonas
identificadas como criticas en términos de amenaza o riesgo o en las zonas con limitaciones legales
(zonas de ronda de cuerpos de agua, areas de proteccion ambiental, humedales, ciénagas, zonas de
invasion, etc).

Con respecto a quién, se priorizaran los hogares que se encuentran en albergues temporales o a
guienes se les estd pagando arriendo con recursos publicos, con ocasién de los efectos derivados del
Fendmeno de La Nifia 2010 — 2011.

6 ESQUEMA OPERATIVO PARA LA EJECUCION

La ejecuciéon del programa de construccidn y reconstruccion de vivienda, operara teniendo en cuenta
los siguientes procedimientos para los temas financieros y de manejo de informacion.

6.1 GESTION FINANCIERA

El articulo 7° del Decreto 4819 de 2010 establece un régimen contractual especial para el Fondo
Adaptacién. Segun dicho decreto, los contratos que celebre el Fondo se regiran por el derecho privado
y estardn sujetos a las disposiciones contenidas en los articulos 209 y 267 de la Constitucidon Politica,
dando aplicacidn a los articulos 14 a 18 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007.

Con base en lo anterior, y de conformidad con el Paragrafo Primero del articulo 5° del mismo Decreto,
los recursos del Fondo Adaptacién serdn administrados a través de patrimonios auténomos que se
constituyan para tal fin.

En ese sentido, los recursos del Fondo Adaptacién son administrados a través de dos patrimonios
autéonomos, creados mediante contratos de fiducia mercantil de administracién y pagos. El primero
con la sociedad fiduciaria la Previsora S.A.-FIDUPREVISORA y el segundo conformado por la Fiduciaria
de Occidente-FIDUOCCIDENTE S.A. y la Fiduciaria Popular S.A.-FIDUPOPULAR (Consorcio FADAP 2012),
quienes realizaran los pagos instruidos Unica y exclusivamente por el Fondo.

Los recursos destinados por el Fondo Adaptacion para cubrir los costos de la ejecucion del programa
de construccién y reconstruccion de vivienda, contaran con los Certificados de Disponibilidad de
Recursos expedidos por el Fondo Adaptacion.

Los siguientes subcapitulos describen los costos asociados a los contratos de Operacidon Zonal de
Vivienda y los procedimientos definidos para el giro de los recursos en cada caso.
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6.1.1 Costos de verificacién

De acuerdo con lo establecido en los contratos, los costos de verificaciéon se cancelaran mediante un
pago anticipado y dos pagos adicionales, asi:

Para la realizacion del pago anticipado, el Operador Zonal deberad presentar el cronograma de
verificacion, previamente aprobado por el supervisor; la certificacién del revisor fiscal o representante
legal, segln sea el caso, del cumplimiento en los pagos de los aportes a la seguridad social y aportes
parafiscales; y la certificacion de la cuenta bancaria a la cual se giraran los pagos.

Para la realizacidon de los pagos subsiguientes, el Operador Zonal deberda presentar la factura; el
informe de ejecucién aprobado por el supervisor; la certificacién del revisor fiscal o representante
legal, segun sea el caso, del cumplimiento en los pagos de los aportes a la seguridad social y aportes
parafiscales; y la certificacion de la cuenta bancaria a la cual se giraran los pagos.

Los giros y/o pagos ordenados por el Fondo, seran realizados por la fiduciaria dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes al recibo de la orden de pago, con todos los documentos soportes necesarios para su
respectivo tramite.

6.1.2 Costos administrativos y honorarios.

De acuerdo con lo establecido en los contratos, los costos correspondientes a gastos administrativos y
honorarios se cancelaran mediante un primer pago anticipado, contra la presentacién y aprobacion del
cronograma de ejecucidn, y pagos trimestrales sucesivos contra informes de avance de ejecucion.

Es importante aclarar que, dada la incertidumbre propia de los contratos de operacién zonal, fue
necesario definir un esquema de costos diferenciados, que se ajustara de acuerdo con el alcance real
de la intervencion de cada Operador. Asi, en la medida en que el numero de viviendas a atender
disminuya frente a lo inicialmente previsto, el porcentaje que el Fondo debe reconocer por este
concepto aumenta, segun los rangos definidos en el Cuadro | de los contratos.

Existen tres factores que pueden alterar el nimero inicialmente previsto de viviendas a atender: i) los
resultados de la verificacidn; ii) el hecho de que algunos de los registros que se esperaba atender a
través de los Operadores Zonales ya hubieran sido atendidos por otra entidad o programa; vy iii) que,
por el contrario, registros que se esperaba atender mediante otra entidad o programa, deban ser
atendidos por el Operador Zonal directamente.

El nimero inicial sobre el cual se calcularan las diferencias, es aquel correspondiente a la base de datos
detallada entregada oficialmente por el Fondo Adaptacién a cada Operador para el inicio de sus
labores.
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Para la realizacidn de los pagos correspondientes a los costos administrativos y honorarios, el
Operador Zonal deberd presentar los mismos documentos sefalados en el numeral 6.1.1 de este
documento, tanto para el primer pago como para los pagos subsiguientes.

6.1.3 Transferencias

De acuerdo con lo establecido en los contratos, las transferencias corresponden al valor de las
soluciones de vivienda que se otorguen en cumplimiento del objeto contractual de los Operadores
Zonales. Como se menciond en el capitulo 5.2.2, cada Plan de Intervencidn estara sustentado en un
Certificado de Disponibilidad de Recursos que permitira adelantar las contrataciones asociadas a dicho
Plan.

Para el tramite de este recurso, el Operador Zonal deberd establecer si el giro se le efectuard
directamente a él, o a un tercero que él determine. El Operador Zonal definird, de acuerdo con las
caracteristicas de la negociacion, la manera en que se giraran los recursos al proveedor final de las
viviendas. En todo caso, los anticipos no deben exceder un 30% del costo total de la transferencia y se
debera conservar por lo menos un 15% como pago final contra la entrega a satisfaccion y legalizacion
de las viviendas.

Para la realizacién del pago de las transferencias, el Operador Zonal debera presentar la factura, la cual
debera sustentarse aportando copia de los contratos celebrados con terceros; las cuentas de cobro
debidamente expedidas por los proveedores o las copias de las facturas debidamente expedidas, de
conformidad con los requisitos de ley; y una certificacion de las retenciones practicadas y pagadas a las
entidades recaudadoras de impuestos, tasas, contribuciones y demas exacciones que correspondan. El
Operador Zonal debera adjuntar el informe de ejecucion aprobado por el supervisor; la certificacién
del revisor fiscal o representante legal seguin sea el caso, del cumplimiento en los pagos de los aportes
a la seguridad social y aportes parafiscales; y la certificaciéon de la cuenta bancaria a la cual se giraran
los pagos.

Para lo anterior, el Fondo Adaptacidon realizard una cesidn de pagos con la sociedad fiduciaria
administradora de los recursos con el fin de que ésta ultima pueda realizar los pagos a los terceros
contratados por los Operadores Zonales.

6.1.4 Gastos reembolsables

De acuerdo con lo establecido en los contratos, los gastos reembolsables son costos que el Fondo
Adaptacién reconocera de manera adicional a los gastos administrativos, previa autorizacion del
supervisor del contrato. El capitulo 7.2.2 establece los lineamientos para la aprobacion de la solicitud
de gastos reembolsables, la cual estara acompanada de un Certificado de Disponibilidad de Recursos,
que permitird adelantar las contrataciones asociadas a dicha solicitud.
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Para la realizacién del pago de los gastos reembolsables, se asumira lo dispuesto en el numeral 6.1.3.

6.2 PROCESO DE ASIGNACION DE SOLUCIONES DE VIVIENDA

Una vez aprobado el Plan de Intervencidn, el Operador Zonal procedera a contratar lo alli dispuesto,
soportado financieramente en el Certificado de Disponibilidad de Recursos que gestiond el Fondo al
momento de aprobar dicho Plan.

Surtido el proceso de contratacidn de las soluciones de vivienda, el Operador Zonal debera consolidar
el listado de beneficiarios del Fondo Adaptacion. Dichos listados se consolidaran en un archivo de Excel
y contendran la siguiente informacion:

e Nombresy apellidos del Jefe del Hogar

e Cédula de ciudadania del Jefe del Hogar

e Conformacién del Hogar con nombres, apellidos y cédula de ciudadania o tarjeta de identidad

e Modalidad de intervencién (reconstruccién urbana, reconstruccion rural, reubicacion en
vivienda nueva o usada)

e Valorde la vivienda

e ldentificacion de la oferta (nUmero del contrato a través del cual se ejecutaran la soluciones de
vivienda y nombre del proyecto)

o Departamento de ubicacién del proyecto

e Municipio de ubicacién del proyecto

e Descripcién de ubicacién del proyecto (Urbano, Centro Poblado, Rural Disperso)

e Direccién del Proyecto

e Direccidn de ubicacion del Jefe de Hogar

Esta informacion, junto con el soporte de los cruces realizados para la definicion de elegibilidad de los
beneficiarios, serd entregada durante los primeros siete (7) dias de cada mes al Interventor
Contractual para que éste valide y solicite los ajustes que considere necesarios.

El Interventor Contractual, por su parte, entregara al Fondo Adaptacion, con su visto bueno, los
listados de beneficiarios segun lo descrito anteriormente.

Con base en esta informacién, el Fondo Adaptacion proyectard la resolucion mediante la cual se
realizara la asignacion de viviendas a los beneficiarios y preparara las cartas de comunicacién que les
serdn entregadas como soporte de la asignacion efectuada. Una vez firmadas, el Fondo remitira al
Operador Zonal dichas cartas para lo pertinente.

Una vez incluido dentro de la resolucién, un beneficiario no podra retractarse frente a la solucion de
vivienda que eligid, pues para ese momento el Operador Zonal ya habria realizado las contrataciones
necesarias para otorgarle la vivienda. En caso de que el beneficiario se reuse a legalizar la solucién de
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vivienda por él escogida, el Fondo lo dara por atendido y cerrara el proceso. Caso diferente es aquel en
que el beneficiario logre sustentar una situacion de fuerza mayor o caso fortuito, segun lo dispone el
articulo 64 del Cédigo Civil, que le obligue a modificar la eleccién inicialmente tomada. En dicho caso,
el beneficiario debe hacer la solicitud al Operador Zonal y suministrar los documentos que acrediten
tal condicion.

En los dos casos el Operador realizara todas las gestiones necesarias para encontrar otro hogar elegible
que pueda ser beneficiario de dicha vivienda y, para el segundo caso, buscara una alternativa de
solucién que se ajuste a las necesidades de ese hogar.

Para efectos presupuestales, los recursos asignados por el Fondo Adaptacién, se entenderan
legalizados una vez el Interventor Contractual certifique el recibo a satisfaccidon de las soluciones de
vivienda y se adelanten los procesos de entrega y legalizacion a los hogares beneficiarios.

6.3 LEGALIZACION Y ENTREGA DE LAS VIVIENDAS

Una vez terminada la ejecucion de las viviendas, el Operador Zonal procedera a efectuar la
transferencia y legalizacion de las mismas, asi:

6.3.1 Transferencia y legalizacion de las viviendas

Para el caso de las reubicaciones, el Operador Zonal exigird al beneficiario la escritura o documento
privado que lo acredite como ocupante o poseedor del lote que se encuentra en zona de riesgo no
mitigable, para la cesidon de los derechos sobre el mismo al Municipio. Para esto se utilizara el Formato
del Anexo 10.

El Operador Zonal procedera a elaborar las escrituras publicas de transferencia de las soluciones de
vivienda, e inscribirlas en las oficinas de registro e instrumentos publicos correspondientes, a nombre
del beneficiario en representacién de su grupo familiar. El Operador Zonal debera garantizar que los
beneficiarios elegibles aporten los documentos requeridos para la suscripcidn de las escrituras.

Con el objeto de garantizar que el beneficio entregado por el Fondo cumpla con la finalidad propuesta,
el Fondo debera constituir sobre el inmueble a transferir condicion resolutoria para limitar el dominio
y patrimonio de familia inembargable por valor del respectivo inmueble, en los términos del articulo 60
de la Ley 9 del 1989 y el articulo 38 de la Ley 3 de 1991. También debera constituirse afectacién a
vivienda familiar, en los casos que proceda, en virtud de la Ley 258 de 1996.

Acorde con los lineamientos dispuestos en la Ley 1537 de 2012, los beneficiarios que transfieran
cualquier derecho real sobre la solucién de vivienda otorgada, o dejen de residir en ella antes de
haber transcurrido 10 afios desde la fecha de su transferencia, sin mediar permiso especifico
fundamentado en razones de fuerza mayor, deberan restituir al Estado el beneficio recibido.
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Para los casos de reconstrucciones en sitio, se realizard la declaracion de construccion de la solucion de
vivienda a nombre del beneficiario en representacion de su grupo familiar y se reportara a las oficinas
de catastro para la respectiva inscripcion.

6.3.2 Entrega de las viviendas

La entrega de las viviendas se efectuara una vez el Interventor Contractual certifique la existencia y
recibo a satisfaccién de las mismas, garantizando que éstas se ajustan a lo acordado mediante el
documento de entendimiento firmado por las partes y cumple con los criterios técnicos sectoriales
definidos en la seccidn 3.3 del presente manual y en el Anexo de especificaciones técnicas minimas. En
el momento de la entrega las viviendas deben estar legalizadas a nombre del respectivo beneficiario.

Con el objetivo de evitar que los predios ubicados en zonas de riesgo liberados a causa de la
implementacién de procesos de reubicacion se ocupen nuevamente, el Operador Zonal deberd
entregar a los alcaldes los listados de dichos predios y, en virtud de lo que dispone el primer inciso del
articulo 56 de la Ley 9 de 1989, modificado por el articulo 5 de la Ley 2 de 1991, los alcaldes tomaran
las medidas necesarias para evitar nuevas ocupaciones.

6.4 GESTION DE INFORMACION

El Fondo Adaptacién ha contratado para realizar la gestion técnica de los proyectos a Price
Waterhousecoopers, que esta encargada de realizar la implantacién del sistema PROJECT SERVER
2010, el cual se encuentra aprovisionado con su funcionalidad estandar al 100%. En este momento se
encuentra en la fase de desarrollos a la medida, que no restringen su uso.

Los Operadores Zonales de Vivienda, de conformidad con los instructivos de operacién que el Fondo
defina, debe contar con el licenciamiento de Microsoft Project profesional 2010, tener el conocimiento
y los recursos para el manejo del mismo y desarrollar las actividades necesarias para la construccion y
aprobacion de los cronogramas de ejecucion, con la calidad definida y gestionarlos con informacion de
avance real en los sistemas de informacion implementados por el Fondo, aplicando las practicas de
seguridad, calidad, oportunidad e integridad de informacion, y las guias de interoperabilidad,
continuidad, documentales y las métricas de los mismos, con el fin de gestionar y controlar la
ejecucién de los proyectos orientados a la recuperacién, construccion y reconstruccién de las zonas
afectadas por el fendmeno de La Nifia 2010-2011, en el territorio colombiano.

En caso que los operadores requieran recibir orientacidon sobre el uso de esta herramienta, podran
solicitar capacitacion especifica (para todo el grupo de Operadores), la cual no podrd tener una
duracién superior a las siete (7) horas. El Fondo Adaptacién, antes de cargar los cronogramas de
trabajo en su sistema central validara la consistencia y adecuada estructuracién de los mismos. En caso
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de detectar inconsistencias los devolvera a los operadores, para que realicen las correcciones y los
vuelvan entregar.
Dado que el médulo de generacion de reportes de indicadores esta en desarrollo, los Operadores
Zonales registraran la informacidn de sus avances en términos de gestion y producto en la herramienta
que provisionalmente el Fondo disponga para tal fin.
En cualquier caso los indicadores establecidos para medir estos avances son los siguientes:
e Viviendas reportadas como destruidas en Reunidos verificadas
e Viviendas contratadas
e Viviendas en ejecucién
e Viviendas ejecutadas
e Viviendas por ejecutar
e Viviendas entregadas
o Viviendas entregadas en el area rural
o Viviendas entregadas en area urbana
e Viviendas reconstruidas en sitio
e Viviendas reubicadas
e Empleos directos generados

6.5 VESTUARIO Y MANEJO DE IMAGEN

Los Operadores Zonales representan al Fondo en las regiones. En este sentido, es importante que la
comunidad asi los identifique. El uniforme, como un conjunto estandarizado de ropa utilizado por los
funcionarios o contratistas mientras participan en actividades laborales, permite llevar los simbolos de
la entidad y sirve para reforzar el valor de la identidad de la institucion.

Para el caso de las personas a cargo de los Operadores Zonales que realicen actividades con la
comunidad (verificaciones, reuniones, capacitaciones, talleres, etc.) en representacion del Fondo
Adaptacidn, el uniforme consistira en una chaqueta con las siguientes caracteristicas:

e Chaqueta quita mangas con capucha, cuatro bolsillos delanteros y uno grande trasero. Roja, en
tela impermeable, frescay ligera.
e Logos bordados, asi:
o Logo del Fondo Adaptacion de 10 cm de largo x 5 cm de ancho, al lado derecho, a la
altura del corazon.
o Logo del contratista de 8 cm de largo x 4 cm de ancho, al lado izquierdo, a la altura del
corazon.
o Un segundo logo del Fondo Adaptaciéon en la parte posterior del chaleco, tamafio
espalda. Medidas aproximadas: 24 cm x 12 cm.
o Logo de Presidencia, ubicado en la parte de atras del chaleco en el lado inferior
izquierdo. Medidas aproximadas: 8 cm x 7 cm
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o Logo de Prosperidad para todos, ubicado al lado izquierdo del logo de Presidencia, es
decir, en la parte de atras del chaleco costado inferior derecho. Medidas aproximadas: 8
cmx3cm.

* Chalecoen tela
Contratistas delgada, fresca e impermeable

CONTRATISTA

£)

CONTRATISTA

Fuente: Equipo de Comuniciaciones, Fondo Adaptacién
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7 PROCESOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

7.1 INTERVENTOR CONTRACTUAL

El interventor contractual esta facultado para actuar conforme con lo establecido en la Ley 1474 de
2011, lo previsto en el respectivo contrato, resultado de la convocatoria abierta 29 de 2012, y los
lineamientos del presente manual. En ningun caso el Interventor podra ejercer funciones atribuibles a
los funcionarios del Fondo Adaptacién.

Es asi como en el marco de las actividades establecidas en el presente Manual, la Interventoria
Contractual debera desarrollar, en cumplimiento de su obligacidon de Interventor, la verificacion del
cumplimiento de las Obligaciones Contractuales establecidas en los contratos de cada uno de los
Operadores Zonales.

Para tales efectos el Interventor Contractual debera desarrollar, entre otras, las siguientes
obligaciones:

e Desarrollar la interventoria de los contratos de los Operadores Zonales de acuerdo con los
términos del contrato de Interventoria Contractual, y cumpliendo con lo establecido en el
presente Manual Operativo, el Manual de Interventoria del Fondo y demads disposiciones y
lineamientos.

e Revisary aprobar los informes y cronogramas que presenten los Operadores Zonales.

e Dar visto bueno a los pagos que el Fondo deba realizar a los Operadores Zonales.

e Aprobar los Planes de Intervencion y recomendar al Fondo los ajustes pertinentes, previo a la
aceptacion del mismo. El Interventor Contractual debera contrastar los beneficiarios
presentados en el Plan de Intervencién contra el plan de visitas previamente aprobado en la
Fase de Verificacion.

e Hacer seguimiento del cumplimiento de las metas contractuales de los Operadores Zonales,
teniendo en cuenta el cronograma, plan de intervencidn, plan de inversién y presupuestos
acordados.

o Verificar el cumplimiento de los requisitos para los pagos por concepto de Costos
Administrativos y Honorarios a los Operadores Zonales y emitir concepto favorable mediante
acta elaborada y suscrita con cada Operador Zonal para realizar dichos pagos. En caso de
identificar el no cumplimiento de alguna de las obligaciones o requerimientos debera
recomendar el no reconocimiento del pago.

e Verificar y aprobar las peticiones de Transferencias para las Soluciones de Vivienda que
presenten los Operadores Zonales y reportar cualquier anomalia o incumplimiento al FONDO.

e Verificar y aprobar las solicitudes de Gastos Reembolsables que presenten los Operadores
Zonales de acuerdo con lo estipulado en el presente Manual Operativo.
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e Verificar, de acuerdo con el Plan de Intervencion, el porcentaje de los Costos Administrativos y
Honorarios que el FONDO reconocerd de acuerdo con el nimero de registros que sean
efectivamente atendidos por el Operador Zonal con soluciones de vivienda.

e Verificar el adecuado acompafiamiento social en la intervencion de los Operadores Zonales.

e Verificar que los Operadores Zonales den cumplimiento a la normatividad en los disefios
arquitectdénicos, urbanisticos, estudios de riesgos, estudios de suelos y otros estudios
complementarios, como minimo en el momento de aprobacién del Plan de Intervencion y al
momento de entrega de las viviendas, o en aquellos momentos en los cuales el FONDO o el
Interventor Contractual lo consideren.

e Proponer al Fondo la implementacién de las medidas correctivas que sean necesarias para el
adecuado cumplimiento del contrato de los operadores Zonales. En caso de ser aprobadas las
mismas por el Fondo, exigir a los Operadores Zonales la implementacion de dichas medidas, de
manera que cumplan con lo establecido en los respectivos contratos y en los documentos que
lo conforman.

e Comprobar los trabajos y dimensiones de las obras ejecutadas de acuerdo con el Plan de
Intervencion de cada Operador Zonal.

e Verificar la entrega de las viviendas por parte de los Operadores Zonales y suscribir actas de
recibo al final de cada obra.

e Verificar la escrituracidn y entrega de las viviendas a las cédulas identificadas en la etapa de
Determinacion de Beneficiarios.

e Tramitar los eventuales reclamos y observaciones que los potenciales beneficiarios de las
viviendas hagan una vez entregadas las mismas.

e Verificar las especificaciones de las Viviendas y su funcionalidad (incluye entre otras instalacién
de servicios publicos), de conformidad con lo estipulado en los contratos, en las normas
técnicas y administrativas pertinentes y lo dispuesto en el Manual Operativo de Vivienda.

e Dar el debido curso por escrito y en el menor tiempo posible a la correspondencia dirigida por
los Operadores Zonales o por terceros que requieran informacion publica y que estén
interesados en las intervenciones.

e Verificar el cumplimiento de la normatividad ambiental, licencias y permisos ambientales y de
seguridad industrial por parte de los Operadores Zonales.

e Elaborar el informe final de terminacién de los contratos con los Operadores Zonales, teniendo
en cuenta la evaluacién de desempeiio de cada Operador Zonal, una vez concluido el
respectivo contrato.

e Proyectar las actas de liquidacién de los contratos con los Operadores Zonales y dar el visto
bueno para el pago final de cada contrato.

e Emitir cuando sea el caso conceptos y recomendaciones al Fondo, y/o a su delegado, sobre la
conveniencia de prorrogar, modificar o adicionar los contratos con los Operadores Zonales.

e Realizar una visita técnica a cada Operador Zonal por lo menos una vez al mes, con el fin de
establecer oportunamente el cumplimiento de las obligaciones contractuales de los
Operadores Zonales. El Interventor Contractual debera informar al Fondo los casos que puedan
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afectar de manera importante el cumplimiento del Plan de Intervencion y la recomendacidon de
acciones correctivas para la solucién de dichas situaciones.

e En caso de presentarse atrasos en los cronogramas y/o anomalias detectados en las visitas
mensuales aleatorias, se deberan realizar adicionalmente visitas especificas a los frentes
involucrados para verificar la implementacién de las medidas correctivas sugeridas y adoptadas
para el cumplimiento contractual del Operador Zonal.

e Recibir los informes de avance de las actividades realizadas presentados por los Operadores
Zonales y remitirlos al FONDO y/o a su delegado como anexo a su informe mensual. En su
informe mensual, el Interventor Contractual deberd incluir concepto sobre la ejecucién
contractual de cada uno de los Operadores Zonales.

e Elaborar una evaluacién de desempeiio de cada Operador Zonal a partir del seguimiento e
informes realizados en la mitad de la ejecucién del contrato y otra al término del contrato,
previa liquidacion de éste.

e Todas las demads incluidas en los términos y condiciones contractuales

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de garantizar el correcto desarrollo de los proyectos, cada
uno de los Operadores Zonales debera suministrar y facilitar la informacién que sea requerida por el
Interventor Contractual, y trabajar de manera coordinada con este ultimo para lograr los objetivos
contemplados en el presente manual y en los documentos soporte de cada uno de los proyectos.

ESQUEMA FUNCIONAL
iy -){ Fondo Adaptaddén ]
| T
i A 4
|
l--)[ Interventor Contractual
| J
1
; v
"
--)[ Operador Zonal
J
1
:__> Interventoria de
: Obra
1
l_,,{ Contratista
7.2 INFORMES Y DOCUMENTOS SUJETOS DE APROBACION

El Operador Zonal deberd presentar a lo largo del periodo de ejecucién del contrato los siguientes
informes y documentos para revision y aprobacion del Interventor Contractual:
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7.2.1 Informes asociados a los pagos

De acuerdo con lo establecido en los contratos de los Operadores Zonales, se deberan entregar los
siguientes informes como requisito previo para la aprobacion de pagos:

Asociados al proceso de verificacion de la demanda (validacién de reunidos) e identificacion de la
oferta

(i)  Cronograma de verificacion

(ii) Informe de avance del 75% del proceso de verificacién, segun lo establecido en la hoja 1
del Formato del Anexo 11.

(iii) Informe final correspondiente al 100% del proceso de verificacidn, seguin lo establecido en
la hoja 1 del Formato del Anexo 11.

Asociados al proceso de ejecucion

(i) Cronograma de ejecucién

(ii) Informes trimestrales de avance en la ejecucién de los Planes de Intervencidn, segun lo
establecido en la hoja 2 del Formato del Anexo 11.

(iii) Informe final consolidado de la intervencion realizada, segun lo establecido en la hoja 2 del
Formato del Anexo 11.

Todos los informes anteriormente mencionados seran aprobados por el Interventor Contractual, quien
tendrd diez (10) dias calendario para revisar y solicitar los ajustes necesarios.

7.2.2 Otros documentos para aprobacion del interventor contractual

Ademads de los informes relacionados con los pagos, el Operador Zonal deberd entregar para revisién y
aprobacion del Interventor Contractual los siguientes documentos:

(i)  Planes de Intervencién, segun lo descrito en el capitulo 5.2.2 y de acuerdo con el Anexo 6.
El Operador Zonal podra entregar Planes de Intervencién cada vez que lo requiera. El
Interventor Contractual tendra un término maximo de siete (7) dias calendario para revisar
y aprobar cada Plan de Intervencion. Una vez aprobados, el Fondo Adaptacién expedira un
Certificado de Disponibilidad de Recursos que ampare las contrataciones asociadas a dicho
Plan.

(ii) Informe de avance mensual. Este informe debe constar, como minimo de los siguientes
apartes:
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e Avance en la verificacidn, segun lo establecido en la hoja 1 del Formato del Anexo 11,
mientras el Operador Zonal se encuentre desarrollando actividades de verificacién.

e Avance de la ejecucién de los Planes de Intervencidn ya aprobados, segun lo
establecido en la hoja 2 del Formato del Anexo 11. Se debe informar explicitamente
qué Planes de Intervencién se encuentran pagados en un 100%, de manera que el
Fondo pueda liberar los recursos que no hayan sido ejecutados.

e Avance en el proceso de acompafamiento social y socializacidn, segun lo establecido
en la hoja 3 del Formato del Anexo 11.

e Para todos los casos, se incluirdn las modificaciones a los cronogramas inicialmente
establecidos y los motivos que sustenten el cambio.

El Operador Zonal debera entregar este informe durante los siete (7) primeros dias
calendario de cada mes. El Interventor Contractual tendrd un término maximo de cinco (5)
dias calendario para revisar y aprobar estos informes.

(iii) Solicitud de autorizacién de gastos reembolsables. El Operador Zonal podré entregar
solicitudes de gastos reembolsables cada vez que lo requiera. El Interventor Contractual
tendra un término maximo de siete (7) dias calendario para revisar y aprobar las solicitudes
de gastos reembolsables. Una vez aprobados, el Fondo Adaptacion expedira un Certificado
de Disponibilidad de Recursos que ampare las contrataciones asociadas a dicha solicitud.

(iv) Archivo consolidado de los beneficiarios a incluir en la resolucién de asignacién del Fondo
y soporte magnético de los cruces realizados para la seleccidén de los beneficiarios, seguin lo
definido en el capitulo 6.2. El Operador Zonal entregara esta informacion durante los
primeros siete (7) dias calendario de cada mes. El Interventor Contractual tendrd un
término mdaximo de siete (7) dias calendario para revisar y aprobar estos documentos.

El siguiente cuadro resume los productos esperados y los tiempos asociados a cada uno:

Producto Plazo Operador Zonal Plazo Interventor Contractual

El estipulado en los

Informes para pago 10 dias calendario

contratos
Plan de Intervencién Cada vez que se requiera 7 dias calendario
45 www.fondoadaptacion.gov.co / Calle 75 No 5 - 88 Piso 3, Bogota D.C. Colombia / Tel: +57 (1) 508.2054

® 0000000600000 060000606006000 00



[ ]

Fondo b PROSPERIDAD
Adaptacion ‘ UPARA TODOS

Producto Plazo Operador Zonal Plazo Interventor Contractual

Informe de avance

7 primeros dias del mes 5 dias calendario
mensual

Solicitud de gastos

Cada vez que se requiera 7 dias calendario
reembolsables

Archivo consolidado
de beneficiarios y 7 primeros dias del mes 7 dias calendario
soporte de cruces

7.3 AUDITORIA FONDO ADAPTACION

El Fondo Adaptacién cuenta con una auditoria externa con funciéon permanente, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 4819 de 2010, que estd integrada por un gerente de proyecto y un grupo de
auditores expertos en contratacion publica y privada, estructuracion y evaluacion financiera de
proyectos y auditoria de sistemas de informacién.

Conceptos asociados a la auditoria:
ATIP: Auditoria Técnica Integral Preventiva

Auditoria Integral: Es aquella que cubre todos los procesos misionales ejecutados por el Fondo, con
revisién del ciclo completo de cada etapa o proceso misional. Como consecuencia, los procedimientos
de auditoria a desarrollar en los proyectos requieren conocimientos integrales a nivel del equipo de
trabajo en aspectos técnicos, financieros, de gestion, operativos, de contratacién, de tecnologia BPM,
ambientales, entre otros.

Control Preventivo: Es aquel que consiste en examinar con antelacién o durante la ejecucién de los
procesos misionales, para cerciorarse sobre la correcta ejecucion de los recursos destinados para
inversidn, aplicando de manera alterna procedimientos para comprobar el cumplimiento de las
normas vigentes, el cddigo de buen gobierno, el manual de contratacidon y la Ley 1474/2011 de
anticorrupcion y los demads que vaya implementando el Fondo. Bajo esta definicion la auditoria técnica
integral preventiva, presentard informes una vez auditados los proyectos que vayan cumpliendo las
siguientes etapas: (i) Definicion del plan de accién (necesidades), ii) priorizacion y selecciéon de
proyectos, iii) estructuracion de proyectos, iv) Adjudicacion y ejecucion e) Seguimiento y Control.

Control concurrente: Es aquel que consiste en la comprobacion de las existencias fisicas de fondos,
valores, obras y bienes y en su confrontaciéon con los comprobantes, documentos, libros y demads
registros. Aplica para el control preventivo y posterior.
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Control Posterior: Es aquel que consiste en la aplicacion de metodologias que permitan establecer si
los responsables de la gestion en un momento determinado lo hicieron observando los principios de la
gestion fiscal y la funcién administrativa. Se aplicara sobre procesos de bajo riesgo, segun la calificacion
obtenida en la matriz de riesgos.

Principales actividades realizadas por la auditoria:
Dentro de las principales obligaciones que debe cumplir la auditoria se tienen:

1. Realizar la auditoria técnica con enfoque integral preventivo sobre cada una de las etapas que
deben cumplir los proyectos, incluyendo la auditoria de campo a la ejecucién de proyectos en
curso, que involucra firmas consultoras, operadores, gerencias de proyecto, firmas ejecutoras y
firmas de interventoria.

2. Elaborar y ejecutar el Plan de Auditorias regulares, especiales o eventuales, con enfoque
integral y preventivo, sobre los actos y procesos que ejecute el Fondo a nivel misional, con
especial énfasis en:

a) El proceso precontractual, contractual y pos contractual de los proyectos de inversiéon
misional a ejecutar.

b) No obstante que el control financiero de los recursos de inversidn serd realizado por una
Fiducia y controlados a través de una Revisoria Fiscal, la firma de auditoria debe realizar
el control del ciclo completo de la etapa o proceso misional hasta la ejecucién de los
recursos de inversidén, sin entrar a ejecutar actividades de auditoria sobre el
funcionamiento de la Fiducia.

c) Realizar auditorias sobre los procesos contractuales para la estructuracién y ejecucién
de los proyectos; verificando los informes técnicos y de ejecucién financiera de cada uno
de los proyectos y a las legalizaciones entregadas a la Fiducia e identificar si hay
situaciones extrafias a las condiciones de mercado y de economia, aplicando
metodologias de andlisis de precios de contratacion estdndar, para identificar
fluctuaciones indicativas de posibles sobrecostos.

3. Construir y mantener actualizada la matriz de riesgos de los procesos misionales.

4. Evaluar y plantear acciones concretas de mitigacion del riesgo frente a posibles brotes o focos
de corrupcién en la ejecucidon de los procesos misionales, informandolos oportunamente a la
Gerencia del Fondo.
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5. Entregar informes ejecutivos y detallados, dejar evidencia documental de los hallazgos de
auditoria, visitas, verificaciones y validacion de informacidn, recomendaciones, seguimientos,
soportes de cada hallazgo o situacién andmala detectada.

6. Discutir los informes de auditoria con los grupos internos de trabajo asociados, para lo cual
podra realizarse la discusidon con la subgerencia auditada (Proyectos, Regiones, Estructuracién y
Adjudicacién y Riesgos); definir los planes de mejoramiento y presentar los informes finales
discutidos a la Gerencia del Fondo y posteriormente al Comité de Auditoria del Consejo
Directivo.

7. Evaluar el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, y programas,
asociados a los procesos misionales del Fondo y brindar retroalimentacion sobre su efectividad.
Dentro de esta normatividad se incluye: (i) decretos expedidos por el Gobierno Nacional con
ocasion de la emergencia y sus decretos reglamentarios; (ii) reglamentaciones expedidas por el
Consejo Directivo del Fondo; (iii) Manual de contratacion; (iv) plan de accién; (vi) convenios
suscritos con entidades del orden nacional, departamental o municipal; (vii) contratos suscritos
con entidades de naturaleza privada; (iii) normas y procedimientos a ser observados para la
contratacién de servicios de consultoria; (ix) pronunciamientos de la Corte Constitucional; y (x)
informes de auditoria de los organismos de control.

8. Revisar los indicadores de cumplimiento sobre la gestidn de los procesos misionales, con la
periodicidad que defina el Fondo, y emitir conceptos sobre su alcance en el cumplimiento del
mandato misional, las normas legales, las prescripciones de los Estatutos, el Cédigo de Buen
Gobiernoy a las decisiones del Consejo Directivo.

9. Emitir informes sobre si los agentes contratistas involucrados en las actividades de
estructuracidn, ejecucion, gerencia de proyectos e interventores, cumplen con sus obligaciones
contractuales de caracter legal, técnica, financiera, operativa o administrativa.

Desarrollo de las auditorias:

La Funcidn de auditoria que ha contratado el Fondo Adaptacidon es continua, es decir que de acuerdo
con el nivel de riesgo que se determine para cada proyecto (contrato) y segun el desempefio de la
gestion que muestren los contratistas y supervisores, se iran realizando visitas de campo periddicas
para desarrollar cada una de las obligaciones definidas anteriormente.

Tanto el Operador Zonal como el Interventor Contractual deberan disponer de toda la informacién que
requiera la auditoria para llevar a cabo su funcidon. De cada visita se presentara un plan de
mejoramiento, el cual se debe implementar dentro de los plazos que se establezcan. Una vez vencido
el plazo otorgado para implementar el plan de mejoramiento, se realizara una auditoria de
seguimiento y con base en los resultados obtenidos se preparara el informe final, junto con un acta de
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compromiso que debe suscribir también el Interventor. Los informes finales serdn escalados a la
Gerencia y al Consejo Directivo segun la gravedad de los hallazgos, para que tomen las acciones
correctivas correspondientes.

En caso que el Fondo Adaptacidn observe situaciones irregulares en la ejecucion de los contratos y/o
proyectos, puede ordenar auditorias sorpresa, sin aviso previo a los contratistas.
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8 ANEXOS

8.1 Base de Datos del Registro Unico de Damnificados, Reunidos

8.2  Cruces de Informacién

8.3 Lineamientos para validar el estado de las viviendas reportadas

8.4 Protocolo para el levantamiento de archivo fotografico

8.5 Formato de declaracién juramentada de veracidad de la informacion
8.6 Formato Plan de Intervencién

8.7  Elegibilidad

8.8 Documento de Entendimiento

8.9  Especificaciones técnicas minimas

8.10 Cesion de Derechos

8.11 Formato de Informe de Avance Mensual

8.12 Diccionario de datos del Registro Unico de Damnificados del DANE
8.13 Modelo Entidad-Relacion del Registro Unico de Damnificados del DANE
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